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Completando mais de dois anos à frente da gestão do Conselho Regional de 
Medicina Veterinária do Estado do Rio de Janeiro (CRMV-RJ), para o triênio 2020-
2023, a Diretoria Executiva e Conselheiros ratificaram o compromisso com a 
defesa e proteção da sociedade fluminense, norteados pela 
Lei nº 5.517/68 e Lei nº 5.550/68. Também reafirmamos 
o nosso comprometimento com o fortalecimento e 
a valorização da Medicina Veterinária e a Zootecnia, 
promovendo uma gestão ainda mais próxima e participativa.

Os principais objetivos da instituição previstos para 
2022 foram alcançados, em especial em relação a sua 
atividade básica de fiscalização do exercício profissional. 
Com o objetivo de fortalecer ações de fiscalização do 
exercício profissional e o combate ao exercício ilegal das 
profissões, fora, realizadas 2202 ações fiscalizatórias em 
estabelecimentos, atingindo uma cobertura estadual de 94% 
dos municípios, bem como demonstrando uma efetividade 
de 75% em relação às denúncias apuradas. 

Com intenção de proporcionar mais segurança aos 
agentes, o CRMV-RJ ainda realizou a aquisição veículos 
automotores, por meio do Pregão Eletrônico 02/2022, 
contribuindo ainda com celeridade ao departamento, além 
de ter definido a estratégia de realizar fiscalizações em 
dupla para apurar denúncias.

Fechamos o exercício com 7.691 empresas ativas e 13.267 médicos-
veterinários e zootecnistas em plena atividade. Considerando o aumento de 
profissionais e empresas inscritos nos últimos anos e a exigência de atender 
a novas demandas provindas de tal crescimento, observou-se a necessidade 
de promover novas contratações, realizando, assim, um concurso público para 
provimento de vaga e formação de cadastro de reserva para cargos de nível 
médio do quadro de pessoal do CRMV-RJ.

Palavra do Presidente

Romulo Cezar Spinelli Ribeiro de Miranda 
Presidente do CRMV-RJ

O CRMV-RJ vem buscando, cada vez mais, o aperfeiçoamento contínuo de seus 
processos e de sua prestação de serviços por meio do uso da tecnologia. No 
ano de 2022 foi aproveitada a oportunidade, concedida pelo CFMV de adesão 

ao Sistema Unificado de Administração Pública, a fim de 
digitalizar seus processos, facilitando sua administração, 
a comunicação entre as partes envolvidas, e reduzindo 
a utilização e circulação de papel, contribuindo com seu 
compromisso com a responsabilidade social e meio ambiente. 

Outra premissa da nossa gestão, a valorização profissional 
por meio da capacitação técnico científico dos profissionais, 
teve continuidade o projeto de educação continuada 
Vet Meeting, levando conhecimento a mais de três mil 
participantes pela capital e pelo interior do estado nos 16 
eventos. Com o intuito de resguardar a ética profissional e 
combater o exercício ilegal da profissão, promovemos, ainda, 
30 Cursos Básicos de Responsabilidade Técnica para 1.922 
médicos-veterinários e zootecnistas.

Estes números expressivos somente foram possíveis de 
ser alcançados devido à gestão responsável do orçamento 
aprovado, equilibrando as arrecadações oriundas das 
anuidades e taxas com a redução das despesas para o exercício 
em questão, visando à economicidade, à transparência e à 
assertividade das ações planejadas.

Todavia, sabemos que as informações constantes deste Relatório de Gestão 
Integrado (RGI) expressam integralmente o compromisso assumido com o 
aperfeiçoamento contínuo do nosso trabalho para prestarmos cada vez mais um 
serviço eficiente, efetivo e de qualidade aos médicos-veterinários, zootecnistas e 
à sociedade fluminense.



Visão Geral 
Organizacional e 

Ambiente Externo



Identificação da entidade, nome e personalidade jurídica

Quem somos?

 
Razão Social: Conselho Regional de Medicina Veterinária do Estado do Rio de Janeiro(CRMV-RJ) 

Vinculação à Entidade Federal: Conselho Federal de Medicina Veterinária (CFMV)

Natureza Jurídica: Pessoa Jurídica de Direito Público, que constitui junto ao Conselho Federal de Medicina 
Veterinária (CFMV) e os CRMVs dos demais estados da Federação uma Autarquia Federal, conforme a 
Lei Nº 5.517/1968.

CNPJ: 42.147.611/0001-07

Endereço Sede: Rua da Alfândega, 91 – 14º Andar – Centro – Rio de Janeiro – RJ – CEP: 20.070-003

Endereço Subsede: Av. Alberto Torres, 371, Sala 205, Centro – Centro – Campos dos Goytacazes – RJ – CEP: 28.035-581. 

Página da Internet: https://www.crmvrj.org.br/

Telefones de contato: Sede: (21) 2576-7281 e  Subsede: (22) 3026-0762

CRMV-RJ

CFMV

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Onde Atuamos? 

Nossa área de jurisdição compreende todo o estado do Rio de Janeiro. 

O que fazemos?

O CRMV-RJ tem, por finalidade, disciplinar, orientar e fiscalizar o exercício das profissões do médico-veterinário e do zootecnista, bem como 
servir de órgão de consulta dos governos da União, dos Estados e dos Municípios, em assuntos referentes ao exercício profissional, ao 
ensino, à pesquisa, à extensão, à produção animal, à defesa sanitária, à saúde pública e ao meio ambiente, assim como em matéria direta ou 
indiretamente relacionada com a indústria e o comércio de produtos veterinários, produtos de origem animal e seus derivados, no âmbito do 
Estado do Rio de Janeiro.

Suas atribuições encontram-se listadas no artigo 18 da Lei Nº 5517/1968.
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Missão, Visão e Valores

Missão
Atuar em benefício da sociedade, por meio da normatização, orientação, fiscalização e valorização da Medicina Veterinária e da Zootecnia.

Ser uma entidade inovadora e moderna, reconhecida pela sociedade pela excelência na prestação de serviços, comprometida com o 

desenvolvimento e valorização da Medicina Veterinária e Zootecnia.

Excelência: Prezamos sempre pela excelência na prestação de 

nossos serviços, primando pela melhoria contínua dos processos 

e de nossos padrões de qualidade. 

Respeito: Consideramos o respeito como o pilar de nossa 

existência, zelando por sua aplicabilidade em todas as esferas de 

relacionamento de que fazemos parte.

Aperfeiçoamento Contínuo: Buscamos continuamente o 

aperfeiçoamento de nossos processos e recursos, visando o 

alcance da excelência na prestação de serviços.

Efetividade: Buscamos atingir nossos objetivos estratégicos 

e institucionais com eficiência e eficácia, visando sempre o 

interesse público.

Comprometimento: Temos o compromisso, além de com a 

prestação de serviços com excelência, com o cumprimento das 

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Valores

Visão

normas que nos regem, com nossa relação com os profissionais 

das classes, com a sociedade em geral e meio ambiente.

Responsabilidade Social: Pensamos e agimos de forma ética em 

nossas relações, realizando voluntariamente iniciativas voltadas 

ao benefício de nossos colaboradores internos, profissionais das 

classes, sociedade em geral, assim como com o meio ambiente.

Ética: Primamos pelos princípios e normas de boa conduta, 

zelando sempre pelo respeito ao próximo e em benefício do bem 

comum.

União: Acreditamos que unidos somos mais fortes, desta forma, 

procuramos sempre agir em conjunto com os colaboradores 

internos, o Sistema CFMV/CRMVs, os profissionais das classes 

fiscalizadas, bem como com a sociedade em geral e demais 

órgãos e entidades, a fim de alcançar nossos objetivos, em prol 

do interesse público.
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Cadeia de Valor

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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Estrutura Organizacional

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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GOVERNANÇA

PLENÁRIO -  Órgão legislativo/
deliberativo integrado por todos os 
membros efetivos de cada CRMV.

Atribuições no Art. 4º, Resolução 
CFMV nº 591/1992.

Estrutura de Governança

GESTÃO

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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Composição da Diretoria Executiva 

Paulo Cesar Amaral Ribeiro da Silva
CRMV-RJ 4170
secretariogeral@crmvrj.org.br

Médico-veterinário formado pela 
Universidade Federal Fluminense 
(UFF), 1990. Mestrado em Patologia 
Veterinária (1998) e doutorado em 
Ciências Veterinárias (2004), ambos pela 
Universidade Federal Rural do Rio de 
Janeiro. Atualmente é Professor Titular, 
responsável pela Disciplina de Semiologia 
Veterinária, do Dep. de Patologia e Clínica 
Veterinária, da Faculdade de Veterinária 
da Universidade Federal Fluminense. 
Presidente da Associação de Buiatria do 
Estado do Rio de Janeiro. Perito Médico-
Veterinário. Tem experiência na área de 
Medicina Veterinária, com ênfase em 
Clínica e Cirurgia, atuando principalmente 
nos seguintes temas: ruminantes, equinos, 
respiratório, locomotor, digestório. É 
avaliador institucional e de cursos do 
MEC INEP SINAES e do CONAES - Sistema 
ARCU-SUL.

Atribuições no Art. 13, Resolução 
CFMV nº 591/1992

Romulo Cezar Spinelli Ribeiro de Miranda
CRMV-RJ 2773
presidente@crmvrj.org.br

Médico-veterinário formado pela 
Universidade Federal Fluminense (UFF) 
em 1983. Ex-coordenador estadual do 
Programa de Sanidade dos Suínos. 
Responsável pelos Programas de Defesa 
Sanitária Animal do Ministério da 
Agricultura, Pecuária e Abastecimento 
(Mapa), na Região Serrana do estado 
do Rio de Janeiro. Exerceu o cargo 
de chefe do Serviço Nacional de 
Formação Profissional Rural do 
Centro Norte Fluminense. Possui 
o Título de Benemérito do Estado 
do Rio de Janeiro, entregue pela 
Assembleia Legislativa do Estado do 
Rio de Janeiro (Alerj). Membro da 
Academia de Medicina Veterinária 
no Estado do Rio de Janeiro 
(Amverj). Membro da Delegacia 
Sindical do Rio de Janeiro, 
ANFFA SINDICAL e Membro da 
Associação Comercial, Industrial 
e Agrícola de Nova Friburgo.

Atribuições no Art. 11, Res. 
CFMV nº 591/1992

Isabelle C. Rochebois Campello
CRMV-RJ 8597
tesoureiro@crmvrj.org.br

Médica-veterinária com 13 anos de 
experiência na área de Segurança 
dos Alimentos. Possui especialização 
latu sensu em Vigilância Sanitária e 
Qualidade dos Alimentos e Higiene e 
Inspeção de Produtos de Origem Animal. 
Atualmente atua na área da Gestão 
da Qualidade no Exército Brasileiro, 
onde realiza auditoria nas unidades de 
alimentação buscando certificações. 
Atua como Gestora do Meio Ambiente, 
sendo responsável pela elaboração do 
Projeto de Compostagem, Captação da 
Água da Chuva e Coleta seletiva solidária. 
Realiza consultorias e treinamentos em 
empresas do setor alimentício. Mestranda 
em Ciência e Tecnologia de Alimentos e 
presidente da Comissão de Alimentos do 
Conselho Regional de Medicina Veterinária.

Atribuições no Art. 14, Resolução 
CFMV nº 591/1992

Diogo Alves da Conceição
CRMV-RJ 6990
vicepresidente@crmvrj.org.br

Atua na Área de Clínica Médica e Cirurgia 
de Pequenos e Grandes Animais. Atual 
Vice-presidente da Associação Nacional de 
Clínicos Veterinários de Pequenos Animais 
do Estado do Rio de Janeiro (Anclivepa-RJ). 
Título de cidadão niteroiense, concedido 
pela Câmara Municipal de Niterói-RJ em 
2019. Um dos imortais da Academia de 
Medicina Veterinária do Estado do Rio de 
Janeiro. Médico Veterinário do ano de 2016, 
concedido pela Anclivepa Brasil/Vetnil. 
Já foi conselheiro e secreteário geral do 
CRMV/RJ, em gestões passadas.

Atribuições no Art. 12, Resolução 
CFMV nº 591/1992

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

O rol de responsáveis contendo a identificação dos principais dirigentes do CRMV-RJ está disponível em: 
https://www.transparencia.crmvrj.org.br/institucional2/diretoria-conselheiros
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Principais Normas Direcionadas da Entidade 

Lei Nº 5517 de 
23/10/1968

Dispõe sobre o exercício 
da profissão de médico-

veterinário e cria os 
Conselhos Federal e 

Regionais de Medicina 
Veterinária.

Lei Nº 5550 de 
04/12/1968

Dispõe sobre o exercício 
da profissão de 

Zootecnista.

Decreto Nº 64704 de 
17/06/1969

Aprova o Regulamento do 
exercício da profissão de 
Médico Veterinário e dos 
Conselhos de Medicina 

Veterinária.

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Resolução CFMV Nº 591 
de 26/06/1992

Institui e aprova o 
Regimento Interno Padrão 

(RIP) dos Conselhos 
Regionais de Medicina 
Veterinária-CRMV’s, dá 
outras providências e 

revoga, expressamente, as 
Resoluções nº 381, 398; 
425; 426; 480; 508; 509; 

558; 566; 569; 570; 578 e 
581.

Resolução CFMV N° 682 
de 16/04/2001

Fixa valores de multas, e 
dá outras providências.

Resolução CFMV N° 683 
de 16/03/2001

Institui a regulamentação 
para concessão 
da “Anotação de 

Responsabilidade 
Técnica” no âmbito de 

serviços inerentes à 
Profissão de Médico 

Veterinário.

Resolução CFMV Nº 780 
de 10/12/2004

Estabelece critérios para 
normatizar a publicidade 
no âmbito da Medicina 

Veterinária, conceituando 
os procedimentos para 

divulgação de temas 
de interesse médico-

veterinário e dá outras 
providências.

Resolução CFMV Nº 935, 
de 10/12/2009
Dispõe sobre a 

Acreditação e Registro 
de Título de Especialista 

em áreas da Medicina 
Veterinária e da Zootecnia, 

no âmbito do Sistema 
CFMV/CRMVs.

Resolução CFMV N° 878 
de 15/02/2008
Regulamenta a 

fiscalização de pessoas 
jurídicas cujas atividades 

compreendam a 
prestação de serviços de 

estética, banho e tosa e dá 
outras providências.
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Principais Normas Direcionadas da Entidade 

Resolução CFMV Nº 1138 de 

16/12/2016

Aprova o Código de Ética do 

Médico Veterinário.

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Resolução CFMV Nº 1267 de 

08/05/2019

Aprova o Código de Ética do 

Zootecnista.

Resolução CFMV Nº 1475, de 

16/09/2022

Dispõe sobre inscrição, 

movimentação e cancelamento 

de profissionais; cadastro, 

registro, movimentação, 

cancelamento e suspensão de 

estabelecimentos e equiparados 

no âmbito do Sistema CFMV/

CRMVs.

Resolução CRMV-RJ Nº 060, de 

11/01/2021

Normatiza os procedimentos 

de contracepção de cães e 

gatos em ações pontuais e 

Programas/Projetos/Mutirões/

Campanhas de esterilização 

cirúrgica com a finalidade de 

controle populacional no âmbito 

do CRMV-RJ.

Resolução CFMV Nº 1275, de 

25/06/2019

Conceitua e estabelece 

condições para o 

funcionamento de 

Estabelecimentos Médico-

Veterinários de atendimento 

a animais de estimação de 

pequeno porte e dá outras 

providências.

Resolução CFMV Nº 1177, de 

17/10/2017

Enquadra as entidades 

obrigadas a registro ou cadastro 

no Sistema CFMV/CRMVs, 

revoga a Resolução CFMV nº 

592, de 26 de junho de 1992, e 

dá outras providências.

Resolução CFMV Nº 1069, de 

27/10/2014

Dispõe sobre Diretrizes 

Gerais de Responsabilidade 

Técnica em estabelecimentos 

comerciais de exposição, 

manutenção, higiene estética e 

venda ou doação de animais, e 

dá outras providências.

Resolução CFMV N° 1022 de 

27/02/2013

Dispõe sobre a isenção de 

pagamento de anuidades para 

os casos que especifica e dá 

outras providências.

Resolução CFMV Nº 962, de 

27/08/2010

Normatiza os Procedimentos de 

Contracepção de Cães e Gatos 

em Programas de Educação 

em Saúde, Guarda Responsável 

e Esterilização Cirúrgica com 

a Finalidade de Controle 

Populacional.
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Principais canais de comunicação  com a sociedade

Facebook
crmvrjoficial

Até o fim de 
dezembro de 2022: 

575 postagens.

E-mail
Institucional

Estimativa de 
e-mails recebidos: 

Sede: 37.800  
Subsede: 6.181 

https://www.crmvrj.
org.br/contato  

Fala Br
 

Plataforma integrada de 
acesso à informação e 
ouvidoria (solicitações, 

denúncias, elogios, 
reclamações e 

sugestões
www.crmvrj.org.br/falabr

140 demandas.

Atendimento Presencial
Por agendamento

 
https://www.crmvrj.org.
br/agendamento-para-
atendimento-presencial

Atendimentos 
realizados

Sede: 3.173
Subsede: 365

Site Institucional
www.crmvrj.org.br

Até o fim de 
dezembro de 2022: 

115 postagens  
165.883 visitas 

15.427 interações

Conselho de Perto
Lista de transmissão

Lista de 
Transmissão do 

WhatsApp
Quase 700 

profissionais 
inscritos no número 

21 2576-8321

Youtube
@CRMVRJOficial

Até o fim de 
dezembro de 2022: 

374 inscritos

Instagram
@crmvrj

Até o fim de 2022: 
575 postagens 

17.262 seguidores 
34.000 contas 

alcançadas 
mensalmente 

Publicações com mais 
de 26 mil impressões 

estimadas.

Portal da 
Transparência

Informações 
institucionais, em 

atendimento à 
legislação.

Chat On-line
TawkTo

Plataforma de chat on-
line, com atendimento 
direto pelos setores.
5267 atendimentos.

F.A.Q.
Perguntas Frequentes

Lista de perguntas mais 
mais frequentes.

https://transparencia.
crmvrj.org.br/faq

Telefone
Fixo 

(21) 2576-7281 - Sede
(22) 3026-0762 - Subsede

Estimativa dos 
atendimentos 

realizados:
Sede:  20.000

Subsede: 1.216
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Fatos externos relevantes do ambiente no qual a entidade está 
inserida, que tiveram influência no resultado da gestão

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Um dos acontecimentos extremamente relevantes ao ambiente externo do CRMV-RJ que impactou diretamente em seu desempenho 
foi a continuidade do cenário pandêmico, causado pelo COVID-19. Todavia, entre os anos de 2021 e 2022 foi constatada uma notória 

evolução nos quadros da Autarquia.

Ao visualizar o comparativo entre os três últimos anos, percebe-se que a pandemia afetou diretamente as inscrições no ano de 2020. 
A recuperação começou em 2021, estendendo-se para 2022.  Somando a diferença entre os quantitativos de inscrições, observamos um 
aumento de mais de 46% no número de inscritos.

Com o advento da vacinação, as restrições de isolamento social melhoraram e os casos de Covid-19 diminuíram, consequentemente, o 
mercado de trabalho começou a se recuperar, permitindo aos profissionais, médicos-veterinários e zootecnistas, encontrar uma oportunidade 
de emprego ou empreender. A força de trabalho dos profissionais retornou com tudo, fazendo com que as solicitações de inscrição junto ao 
CRMV-RJ aumentassem. 

O salto de mais de 300% no número de reativações de inscrição mostram também esse cenário de restauração. Vale ressaltar o constante 
esforço realizado pelo CRMV-RJ em orientar quanto ao vencimento das inscrições provisórias e aos trâmites necessários para reabertura das 
inscrições, agindo com eficiência, celeridade e empatia. 

Já o cenário no âmbito da pessoa jurídica encontra-se um pouco diferente do cenário de pessoa física. Mesmo com a recuperação da 
economia, o número de registros de estabelecimento e prestadores de serviços ligados à Medicina Veterinária e à Zootecnia, que havia 
aumentado em 2021, voltou a cair em 2022.

Este contexto deve-se principalmente à decisão proferida pelo Superior Tribunal de Justiça, sob o Recurso Especial n° 1.338.942-SP, 
desobrigando o registro de empresas que exercem atividades de venda de medicamentos veterinários e comercialização de animais vivos 
junto ao CRMV-RJ. 
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Já no cenário interno, considerando o aumento de profissionais e empresas inscritos nos últimos anos e a exigência de atender a novas 
demandas provindas de tal crescimento, observou-se a necessidade de promover novas contratações, realizando, assim, um concurso público 
para provimento de vaga e formação de cadastro de reserva para cargos de nível médio do quadro de pessoal do CRMV-RJ.

Outra questão envolvendo as necessidades trazidas pelo ambiente pandêmico, foi a maior adaptação dos procedimentos online implementados 
desde o ano de 2020. Isto significou uma maior celeridade e conforto nos atendimentos realizados, assim como nas audiências, tanto de 
instrução como de julgamento, bem como em reuniões, plenárias e nos fluxos de processos.

Em relação ao compromisso do Conselho com a valorização e desenvolvimento dos profissionais médicos-veterinários e zootecnistas, o ano 
de 2022 foi conduzido pela continuidade dos atos institucionais de educação continuada de forma presencial, assim como utilizando-se de 
ferramentas online disponíveis no mercado, que se demonstraram eficientes à realidade da instituição. 

Mais um fator importante a ser mencionado é a violência crescente no Estado do Rio de Janeiro. Existem regiões da cidade que não há 
possibilidade de visita fiscalizatória, por se tratarem de áreas de risco. Há diversos relatos de violência, assim como um número cada vez 
maior de diligências em que o clima da fiscalização torna-se não amistoso. Também recebemos relatos de xingamentos em atendimentos 
telefônicos e um caso em que os fiscais foram recebidos pelo fiscalizado com arma em punho. Dessa forma, e considerando o histórico de 
casos de agressão aos nossos agentes de fiscalização, as diligências para apurar denúncias são realizadas apenas em dupla, a fim de garantir 
maior segurança aos mesmos. Além disso, também organizamos ações conjuntas com outros órgãos a fim de garantir um maior quantitativo 
de agentes na diligência.

Comparativos de Profissionais Inscritos, Cancelados e Reativados. Comparativos de Pessoas Jurídicas Registradas e Canceladas

Principais canais de comunicação  com a sociedade

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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Fiscalizações Realizadas

Novos Inscritos e Transferências Recebidas - Pessoa Física 

Profissionais ativos ao final do exercício

Nossos Principais Números no Exercício 

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Novos Inscritos - Pessoa Jurídica

Empresas ativas ao final do exercício

Anotações de Responsabilidade Técnica – ART

Nossos Principais Números no Exercício 
CAP
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Demandas Judiciais

O CRMV-RJ possui um acervo de 12.102 (doze mil, cento e dois) ações judiciais, no estado do Rio de Janeiro, nas mais diversas Comarcas 
(Municípios), tanto no âmbito da Justiça Federal quanto no da Justiça Estadual, inclusive nos Tribunais Superiores. No ano de 2022 foram 

distribuídas 3225 (três mil duzentos e vinte e cinco) execuções fiscais e contabilizados 71 (setenta e um) processos em que o CRMV-RJ figura 
como réu.

Informações sobre Processos Trabalhistas:

Atualmente, o CRMV-RJ possui 05 processos referentes a relações de trabalho, conforme descritos abaixo:
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Riscos,
Oportunidades 
e Perspectivas
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Riscos

A atuação da organização envolve riscos ou o não aproveitamento de oportunidades que podem impactar no alcance de resultados e no 
cumprimento da missão institucional, assim como na imagem e na segurança da organização e de pessoas.

A gestão de riscos visa preparar a organização para, em determinadas situações, se antecipar na escolha das alternativas mais viáveis a fim 
de que determinada ocorrência negativa seja minimizada ou até mesmo evitada, ao mesmo tempo que propicia condições para que as 

oportunidades sejam melhor exploradas e aproveitadas, permitindo tomadas de decisões mais assertivas. 

Mediante o exposto e considerando-se o objetivo do CRMV-RJ de aproveitar as 
oportunidades ofertadas e contribuir para a padronização de procedimentos 
entre os CRMVs e CFMV, este regional participou da III Oficina em Gestão de 
Riscos do Sistema CFMV/CRMVs - Sul e Sudeste, dias 10 e 11/05/2022, em 
Belo Horizonte, MG, aderindo à Política de Gestão de Riscos do Sistema, em 
cumprimento à Resolução CFMV N° 1416, de 17 de setembro de 2021 (link da 
Resolução).

 A metodologia de gestão de riscos utilizada pelo CRMV-RJ segue o disposto 
na Portaria CFMV Nº 82, de 23 de julho de 2021, denominada “5 (cinco) passos 
da metodologia de gestão de riscos do CFMV – 5MGR” (link da Portaria).

O resultado da avaliação dos riscos é apresentado em formato de matriz de 
riscos, classificados conforme segue:

Riscos

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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Riscos

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Na etapa de identificação dos riscos pelo CFMV, foram 
listados 80 riscos inerentes aos regionais a serem tratados.

Abaixo, listamos alguns dos principais riscos identificados e 
a forma de mitigação no CRMV-RJ:
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Oportunidades

O CRMV-RJ vem buscando, cada vez mais, o aperfeiçoamento contínuo de seus processos e de sua prestação de serviços por meio do 
uso da tecnologia. No ano de 2022 foi aproveitada a oportunidade, concedida pelo CFMV, de adesão ao Sistema Unificado de Administração 
Pública (Suap), a fim de digitalizar seus processos, facilitando sua administração, a comunicação entre as partes envolvidas, e reduzindo a 
utilização e circulação de papel, contribuindo com seu compromisso com a responsabilidade social e meio ambiente. 

O CRMV-RJ aproveitou tal oportunidade para conceder maiores e melhores orientações, parcerias e alinhamentos em relação à sua missão, 
proporcionando diversas discussões sobre assuntos em geral relacionados à sua competência, assim como maior intercâmbio entre os 
profissionais das classes, em busca da união com as mesmas. 

Em busca da excelência na prestação de serviços, no exercício de 2022 o CRMV-RJ incentivou seus colaboradores a realizarem os cursos 
relacionados às suas áreas de trabalho presentes em tais plataformas.

Uso da Tecnologia

Proximidade com os profissionais e sociedade por meio dos eventos

Cursos gratuitos de aperfeiçoamento pelo Tribunal de Contas da União (TCU), Escola Nacional de 
Administração Pública (Enap) e outros órgãos e instituições
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Perspectivas para 2023

No ano de 2023 daremos seguimento à elaboração e implantação do Planejamento estratégico 2023-2026, visando à realização dos objetivos 
estratégicos do Regional, em busca do alcance da visão do CRMV-RJ.

Visando a desburocratização e modernidade, será instituída pelo CFMV a cédula digital de identidade profissional (e-CIP), e disponibilizada 
a versão física em formato de cartão, substituindo o papel por um material mais resistente e durável. 

Em 2023 será implantado o novo sistema de cadastramento e controle dos profissionais e empresas registrados, trazendo celeridade nas 
análises dos processos, reduzindo em larga escala os atendimentos presenciais, assim como a utilização de papéis e processos físicos, 
auxiliando o CRMV-RJ no que compete trabalhar com sustentabilidade e responsabilidade ambiental.

Outra grande novidade está na emissão do Certificado de Registro, que poderá ser emitido a qualquer momento de forma online, através do 
sistema SISCAD WEB, sem custos para o profissional ou empresa registrada.  

Implantação do Planejamento Estratégico 2023-2026

Nova Carteira de Identidade Profissional (CIP)

Adesão ao novo sistema informatizado para cadastro, recadastramento, registro de 
empresas e prestadores de serviço do CFMV

Novo Certificado de Registro 

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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Perspectivas para 2023

Aperfeiçoar a Política de Governança, em consonância com o Decreto Nº 9203/2017, visando à adequação do modelo de gestão do CRMV-
RJ com as melhores práticas nacionais e internacionais.

Tendo em vista a aquisição de novo espaço para ampliar a atual sede desta UPC, iniciaremos os procedimentos licitatórios para as obras de 
reforma e demais procedimentos necessários.

A fim de ampliar a promoção da integridade e da ética no CRMV-RJ, será dado seguimento ao roteiro de atuação do Programa 
Nacional de Prevenção à Corrupção (PNPC), com a implementação das boas práticas de prevenção, detecção, investigação, 
correção, monitoramento e transparência. 

Em 22/12/2022 foi publicado no Diário Oficial da União o Edital de Convocação de Eleição, tornando pública a realização de Eleição para a 
Diretoria Executiva, Conselheiros Efetivos e Conselheiros Suplentes do CRMV-RJ - Gestão 2023/2026, em primeiro turno, no dia 28/03/2023, 
de 09h00 às 17h00 e em segundo turno, no dia 25/04/2023, de 09h00 às 17h00, se houver. 

Práticas de Governança

Nova sede administrativa do CRMV-RJ 

Programa Nacional de Prevenção à Corrupção – PNPC

Realização das Eleições 2023

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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No Exercício de 2022, o CRMV-RJ primou pelo cumprimento dos objetivos descritos em seu Plano de Atividades, elaborado pela Diretoria Executiva e 
apresentado em conjunto com a proposta orçamentária anual. Tais objetivos foram divididos em quatro perspectivas, sendo elas Relação com os 
Profissionais Inscritos, Empresas Registradas e a Sociedade; Processos e Procedimentos Internos; Pessoas e Organização (Aprendizado e Crescimento); 
e Gestão Transparente. A realização do plano é efetuada pelas lideranças e seus departamentos, em conjunto com a alta administração, que estabelece as 
prioridades e ações a serem desempenhadas, além de monitorá-las, por meio de acompanhamento de relatórios e reuniões com as lideranças.

Desta forma, seguem o quadro contendo os principais objetivos, bem como a descrição de seus resultados no exercício:

Governança, estratégia e desempenho

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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Objetivo: Dar continuidade aos projetos ligados ao Programa de Valorização profissional e gestão participativa, tais como: Vet Meeting, cursos 
de responsabilidade técnica, palestras e campanhas de comunicação para que promovam o desenvolvimento profissional e aumentem a 
percepção de valor quanto à marca CRMV-RJ.

No exercício de 2022, foram realizadas diversas ações e eventos com o objetivo de aprimorar o conhecimento das matérias de competência 
da Medicina Veterinária e da Zootecnia, incluindo as de natureza cultural e promovendo a educação continuada.

Evento voltado para orientação e intercâmbio de profissionais, contendo palestras técnicas, em um ambiente propício e direcionado para 
discussões e trocas de experiências.

Curso de formação de Responsáveis Técnicos médicos-veterinários e zootecnistas, com o objetivo de orientar a prática da responsabilidade 
técnica, além de prevenir a instauração de processos éticos-profissionais e problemas judiciais com a classe.

Campanhas de comunicação no site e redes sociais, com textos, imagens e vídeos visando, além da divulgação de eventos de desenvolvimento 
e valorização profissional, promover as atividades dos médicos-veterinários e zootecnistas e gerar oportunidades para o posicionamento 
e fortalecimento da imagem do Sistema como órgão de fiscalização, orientação e supervisão, responsável por disciplinar as profissões de 
Medicina Veterinária e a Zootecnia, articulador da saúde única, humana, animal e ambiental. 

Vet Meeting

Curso de RT

Campanhas Institucionais

Total: 16 eventos        
Alcance: 3000+ profissionais e estudantes

Total: 30 eventos
Alcance: 1922 profissionais

Total: 59 Campanhas      
Por temas: Alimentos – 17 / Responsabilidade Técnica – 10 / Educação – 08 / Clínica – 24

Perspectiva de relação com os profissionais inscritos, empresas registradas e a sociedade 

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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 Seminários realizados pelas Comissões do Conselho sobre os temas de maiores discussões e dúvidas entre os profissionais nas respectivas 
áreas de trabalho.

Focados na educação continuada contado com a colaboração de diversas IES. No ano de 2022, o CRMV-RJ trabalhou ativamente em parceria 
com a Universidade Federal Fluminense (UFF) e a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)

 Desenvolvimento das ações do Conselho nas diversas regiões do estado do Rio de Janeiro, fomentando o Programa de Valorização Profissional.

 Cerimônia de boas-vindas aos novos profissionais, cujo objetivo é o de conscientizá-los sobre as atribuições do CRMV-RJ, a importância do 
cumprimento do Código de Ética do médico-veterinário e do zootecnista, fornecer dicas sobre mercado de trabalho e a importância de sempre 
se manterem atualizados para se destacarem em suas profissões.

Seminários de Educação de Medicina Veterinária e Zootecnia

Eventos em parceria com instituições de ensino

Interiorização

Solenidade de entrega de Cédula de Identificação rofissional – CIP

Total: 05 Seminários   
Alcance: 436 participantes

Total: 06 Eventos     
Alcance: 302 Participantes

Total: 10 eventos itinerantes               
Regiões abrangidas: Municípios de Campos dos Goytacazes, Volta Redonda, Maricá, Teresópolis, Mangaratiba, Seropédica, Nova Iguaçu, Ita-
peruna, Cabo Frio e Maricá.

Total de eventos: Sede: 40; Subsede: 11   
Alcance: Sede: 920 participantes; Subsede: 147 participantes

Perspectiva de relação com os profissionais inscritos, empresas registradas e a sociedade 

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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 Apoio em publicações técnicas e científicas de boletins, revistas e similares, das entidades profissionais vinculadas às profissões. Para cumprir 
tal proposta, o CRMV-RJ em 2022 realizou divulgação de publicações técnicas relacionadas a matérias de interesse das classes.

Por meio da Portaria CRMV-RJ nº 14, de 21 de fevereiro de 2022, o CRMV-RJ estabeleceu apoio às ações humanitárias de ajuda aos animais 
em circunstâncias de vulnerabilidade causadas pelo desastre provocado pelas intensas chuvas no município de Petrópolis, na Região Serrana 
do Rio de Janeiro. 

Com o intuito de fortalecer a fiscalização do exercício profissional no âmbito do estado do Rio de janeiro, foi realizado um concurso público para 
convocação de novos colaboradores no próximo exercício, no sentido de suprir os reflexos gerados pela pandemia da Covid-19, bem como a 
diminuição do número de auxiliares administrativos e fiscais, em decorrência de afastamentos por motivo de saúde e também por falecimento, 
o que gerou prejuízos à dinâmica do serviço.

Realização de Concuros Público

Órgãos parceiros: Instituto Municipal de Vigilância Sanitária, Vigilância de Zoonoses e de Inspeção Agropecuária (Ivisa-Rio), Ministério 
Público do Rio de Janeiro (MPRJ), Delegacia de Proteção ao Meio Ambiente (DPMA), Academia de Medicina Veterinária no Estado do Rio de 
Janeiro (AMVERJ), Fundação Oswaldo Cruz (FIOCRUZ), Vigilância Agropecuária Internacional (Vigiagro), Secretaria de Estado de Saúde do Rio 
de Janeiro (SES-RJ) e Polícia Militar do Estado do Rio de Janeiro (PMERJ).

Total: 24 Publicações 

Objetivo:  Fortalecer ações de fiscalização do exercício profissional e o combate ao exercício ilegal das profissões.

Perspectiva de relação com os profissionais inscritos, empresas registradas e a sociedade 

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Eventos em parceria com outros órgãos

Outras ações de valorização profissional

Apoio Humanitário
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A fim de fortalecer o serviço de fiscalização, o CRMV-RJ realizou a aquisição veículos automotores, por meio do Pregão Eletrônico 02/2022, 
trazendo mais segurança e celeridade aos agentes de fiscalização, tendo em vista que os veículos anteriores encontravam-se obsoletos e 
demandavam um grande quantitativo de manutenções, prejudicando a efetividade do serviço.

Visando o fortalecimento e alinhamento das atividades fiscalizatórias, bem como o aprendizado e aproveitamento das melhores práticas, 
foram realizadas parcerias com outros órgãos e instituições, conforme seguem:

Considerando o histórico de agressões aos agentes fiscais, o CRMV-RJ definiu como estratégia realizar fiscalizações em dupla para apurar 
denúncias, visando a maior proteção do agente de fiscalização.

Atividades fim deste CRMV-RJ, que têm como objetivo coibir a prática irregular do exercício de atividades afetas à Medicina Veterinária e 
Zootecnia.

Aquisição de Veículos

Parcerias com outros Órgãos Públicos

Ato fiscalizatório em dupla

Fiscalização do Exercício Profissional e Cumprimento do Código de Conduta Ética

• 3 (três) Ações conjuntas com a Vigilância Sanitária do Rio (VISA Rio)  
• Denúncia de falsidade ideológica a Polícia Federal – Emissão de cédu-
las falsas
• Denúncias de exercício ilegal da profissão e maus tratos à Delegacia 
de Proteção ao Meio Ambiente (DPMA) 
• Acionamentos a Polícia Militar por impedimento de fiscalização
• Parcerias com Vigilância Sanitária do Rio, Vigilância Sanitária de Ita-
boraí, DPMA, Vigilância Sanitária Niterói e Prefeitura de Rio das Flores.
• Ação com a Vigilância Sanitária de Cantagalo

Perspectiva de relação com os profissionais inscritos, empresas registradas e a sociedade 

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

• Treinamento do CFMV em Brasília - INOFISC - Sistema de lavratura 
digital de documentos fiscalizatórios para a Coordenação do Departa-
mento.
• Treinamento do CFMV para os fiscais em Santa Catarina - Resolução 
1275/2019 e INOFISC – Sistema de lavratura digital de documentos 
fiscalizatórios. 
• Treinamento do CRMV-MG em Minas Gerais – Fiscalização de POAS / 
Resolução CFMV n° 1.493/2022 e Revisão 5.517/1968.
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Fiscalizações Realizadas e Notificações dos autuados

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

No exercício de 2022, o Departamento de Fiscalização do CRMV-RJ visitou 87 dos 92 municípios do Estado do Rio de Janeiro, representando 
94% de cobertura estadual, bem como demonstrando uma efetividade de 75% em relação às denúncias apuradas. 

No quesito notificações, foram lavrados nos anos de 2019, 2020, 2021 e 2022, respectivamente, 5.069, 2.671, 2.405 e 2.252 documentos, dentre 
Autos de Infração, Termos de Fiscalização e Termos de Constatação.

Devido à disparidade do quantitativo de municípios por região e de empresas atuantes por município, a fim de dinamizar e tornar mais eficaz o 
ato fiscalizatório, os agentes de fiscalização são distribuídos de acordo com o número de estabelecimentos a serem fiscalizados, não seguindo 
propriamente a distribuição geográfica. A seguir a distribuição dos municípios por fiscal:

Distribuição de municípios distribuídas a cada fiscal
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Fiscalizações Realizadas e Notificações dos autuados

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Foram visitados 2202 estabelecimentos, sendo 22 pessoas físicas e 2180 pessoas jurídicas, distribuídos de acordo com a tabela abaixo, sendo 
as visitas classificadas em proativas, ou seja, decorrente de planos de fiscalização, e reativas, decorrentes de denúncias internas e externas, 
advindas da diretoria do CRMV-RJ, por demanda de outros órgãos como Ministério Público, Vigilâncias Sanitárias, Prefeituras, ONGs, entre outros, 
bem como de médicos-veterinários relatores de projetos de castração e processos administrativos 
e da sociedade em geral. Existem também as visitas por solicitação interna, para verificação da 
adequação da estrutura de estabelecimentos, conforme Resolução CFMV nº 1275/2019, ou por 
cancelamento de registro.

É possível verificar uma redução no número de Autos de Infração lavrados, bem como dos Autos e Multa emitidos, 
tendo em vista que estabelecimentos com atividades de comércio de produtos de uso veterinário, animais vivos 
e serviço de banho e tosa, não são mais autuados na rotina da fiscalização. Adotou-se essa nova postura nas 
fiscalizações, baseando-se no parecer conjunto Nº001/2021, da Superintendência Jurídica com a Procuradoria 
Jurídica do CRMV-RJ, que opinou pela suspensão de todos os processos administrativos de estabelecimentos 
que exerçam tais atividades, em decorrência da decisão proferida pelo Superior Tribunal de Justiça, sob o Recurso 
Especial n° 1.338.942-SP, desobrigando o registro destas empresas junto ao CRMV-RJ.  

Comparativo do total de multas emitidas 

nos anos de 2020, 2021 e 2022.

Documentos lavrados nos anos de 2020, 2021 e 2022.

Estabelecimentos fiscalizados nos anos de 2020, 2021 e 2022.
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Verificações de adequação à Resolução CFMV Nº 1275/2019

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Quanto às demandas recebidas para verificar a adequação de estabelecimentos a Resolução do CFMV 1275/2019, apenas 17 das 301 
solicitações recebidas estão com a situação “aguardando andamento inicial”, o que representa 5,6% das demandas; e 346 solicitações foram 
atendidas (79,7%) e 85 solicitações (19,5%) estão aguardando diligência fiscalizatória. No que se refere às diligências resultantes dos processos 
administrativos, 65% já foram atendidas estando pendentes 35%, conforme situações descritas nos gráficos abaixo:
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Denúncias (Fiscalização)

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Foram recebidas 242 denúncias. Destas, 227 foram apuradas e 111 estão pendentes. Percebe-se no exercício um aumento do número de 
denúncias recebidas em comparação ao ano anterior, incluindo-se as referentes às publicidades em desconformidade ao Código de Ética 
do Médico Veterinário, o que se conclui ser em decorrência do maior incentivo à população por meio das publicações nas redes sociais de 
matérias sobre casos fiscalizados.

Abaixo, gráfico com o andamento das denúncias encaminhadas à fiscalização do CRMV-RJ, do ano de 2021 e 2022.
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Denúncias (Fiscalização)

O tempo médio para apuração das denúncias no exercício de 2021 foi de 50 dias. Em comparação com o ano anterior, que foi de 40 dias, 
verificamos que houve um aumento do prazo. 

Neste ano de 2022 foi verificado que o número continuou aumentando, e subiu para 76 dias.

Este fato ocorreu em decorrência da diminuição do número de fiscais, conforme já citado neste relatório.

Mesmo com o aumento do tempo na apuração das denúncias, houve maior efetividade no andamento das mesmas, tendo em vista terem sido 
organizados mutirões mensais para apuração destas.

Os dados estão demonstrados no gráfico a seguir:

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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Processos Abertos (Fiscalização)

No exercício de 2022, foram abertos 304 processos, dentre eles 211 foram regularizados, 23 estão suspensos por pedido de prorrogação de 
prazo ou por apresentação de defesa administrativa e 26 foram cancelados por vício, por decisão em plenária ou por regularização da infração 
até o vencimento do boleto do auto de multa, estando apenas 44 no sistema em situação irregular.

Abaixo, tabela contendo a tipificação dos processos administrativos do departamento:

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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Denúncias (Fiscalização)

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

No que se refere ao índice de regularização das autuações, foi verificado um aumento dos processos regularizados quando comparado ao ano 
anterior. 

Nota-se, então, o resultado da intensificação da abordagem educativa nas diligências fiscalizatórias, realizada no exercício de 2022, considerada 
como o principal fator de aumento da qualidade dos números de fiscalizações. Com esta ação, criou-se um ambiente mais tranquilo para 
retirada de dúvidas sobre os procedimentos junto ao CRMV-RJ, proporcionando ao fiscalizado maior esclarecimento sobre o impacto de sua 
atividade perante a sociedade, o bem-estar animal e o meio ambiente, além da importância de sua regularização.
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Gestão de Multas e Cobranças

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

No ano de 2022 a gestão das atividades de relacionadas à arrecadação das multas aplicadas, bem como à cobrança de inadimplentes, foi 
realizada com base na Resolução nº 1124/2016 do CFMV, ressaltando-se que, de acordo com este dispositivo legal, os Autos e Multa são 
cancelados quando o autuado regulariza a infração até a data do vencimento do boleto emitido. Além do exposto, outros motivos para o 
cancelamento de autos de multa podem ocorrer por decisão judicial ou por decisão do plenário do CRMV-RJ.

Neste exercício, foram encaminhados para julgamento em Plenário um total de 364 processos, e também foi realizada a cobrança extrajudicial 
através do envio de ofício. Referente aos Processos Administrativos pendentes de 2018, foram feitas 11 cobranças amigáveis, 21 cancelamentos 
e duas suspensões.

Não foram encaminhados processos para execução fiscal neste ano, ficando para 2023 tal procedimento. Há uma previsão da execução de 
cerca de 70 processos que já foram analisados e serão encaminhados para a assessoria jurídica.

Abaixo, segue o gráfico referente ao andamento das multas e o comparativo com os anos anteriores:
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Processos encaminhados ao Ministério Público

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

No exercício em questão, foram encaminhadas denúncias para o Ministério Público, referentes a assuntos de maus-tratos e exercício ilegal da 
profissão.

Segue um gráfico com o comparativo entre os anos de 2019, 2020, 2021 e 2022:
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Denúncias e processos abertos por desvio de conduta ética profissional

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

No exercício considerado foi dado andamento a processos decorrentes do desvio de conduta ética profissional referentes aos anos de 2021 e 
2022, e registradas novas 33 denúncias por meio de protocolo.  

Seguem abaixo informações acerca dos processos:

- Julgamentos em 2022 – 23 processos 
- Processos em Instrução – 15 (abertos em 2021) e 38 (em 2022) = 53 
- Processos que tiveram depoimentos - 35 
- Denúncias em 2022 – 33  
 - Recursos enviados para CFMV (julgamento anos 21/22) – 15

No gráfico ao seguir são demonstradas as penalidades aplicadas.

Para maiores informações sobre as penalidades aplicadas, consultar o artigo 29 Resolução CFMV Nº 1138/2016 e artigo 5º da Resolução 
CFMV Nº 1108/ 2016
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Denúncias e processos abertos por desvio de conduta ética profissional

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Em relação às inovações aplicadas no andamento de tais processos, neste ano houve uma maior adaptação dos procedimentos online 
implantados com urgência devido à pandemia no ano de 2020. Isso significou uma maior celeridade nas audiências, tanto de instrução como 
de julgamento. Com uma menor movimentação de pessoas e maior rapidez no agendamento e execução das audiências, esta necessidade foi 
vista como uma grande oportunidade de melhoria de todo o processo. 

Segue no quadro a seguir comparativo com os exercícios anteriores:
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Perspectiva de Processos e Procedimentos Internos

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

O CRMV-RJ vem adotando medidas de governança organizacional, implementando boas práticas de liderança, desde a sua estrutura, conforme 
apresentado no capítulo 1 deste relatório, passando pela reorganização da gestão de processos, projetos, análises de risco e da revisão dos 
planos estratégicos da entidade, buscando sempre a excelência e a efetividade na execução dos seus objetivos institucionais e na prestação 
de seus serviços à sociedade, conforme menciona o acórdão do Tribunal de Contas da União (TCU) nº 588/2018-Plenário.

Em atendimento às ações de boas práticas de governança, esta UPC implantará novas medidas para garantia da legalidade, legitimidade, 
economicidade e transparência na aplicação dos recursos públicos, por meio da retomada do Departamento de Controladoria Interna, que será 
instituído a partir do ano de 2023.

Na perspectiva dos processos internos, foram realizadas ações com o objetivo de aumento da eficiência e efetividade da prestação dos 
serviços e organização administrativa. Seguem listadas abaixo as principais ações realizadas neste escopo:

Objetivos: 

- Estabelecer um sistema de gestão do conhecimento, com uso de Tecnologia da Informação e Comunicação, criando setor de TI para 
registrar, organizar e difundir as informações existentes e geradas no Conselho, otimizando e sistematizando os processos. 
- Disponibilizar virtualmente os processos e procedimentos administrativos, tal como vem ocorrendo com outros setores da sociedade.  
-  Melhorar os procedimentos de atendimentos aos profissionais inscritos, empresas registradas e sociedade, com a utilização de um sistema 
de informática eficiente e moderno.  
- Fortalecer parcerias com o Conselho Federal para aumentar a eficiência do sistema atual.



CAP
03

46

Pág

G
ov

er
na

nç
a,

 E
st

ra
té

gi
a 

e 
D

es
em

pe
nh

o
Perspectiva de Processos e Procedimentos Internos

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Implantação do Sistema Unificado de Administração Pública – SUAP

Agendamento de Atendimentos e Chat

Gestão de Documentos

Em parceria com o Conselho Federal de Medicina Veterinária  (CFMV), o CRMV-RJ implantou o Sistema Unificado de Administração Pública 
(SUAP), a partir de 06 de junho 2022, conforme Portaria CRMV-RJ nº 32, de 20/05/2022, cumprindo o seu objetivo de utilizar a tecnologia 
para alcançar maior celeridade nos processos e economia, além de praticar a responsabilidade social e a sustentabilidade, uma vez que os 
processos passaram a ser virtuais, aumentando sua otimização e transparência, reduzindo a utilização de papel e permitindo uma melhor 
gestão dos dados e informações da Autarquia.

Com o intuito de melhorar a prestação dos atendimentos no CRMV-RJ, foi fortalecido o agendamento de atendimento, reduzindo o tempo de 
espera e a superlotação da recepção da Autarquia. Além do citado, foi também aperfeiçoado o atendimento por chat, tornando mais dinâmica 
a troca de informações e reduzindo o tempo de espera do atendimento telefônico.

Em 01 de setembro 2022 foi instituída a Comissão Permanente de Avaliação de Documentos (CPAD) com a finalidade de orientar e coordenar 
o processo de análise, avaliação e seleção dos conjuntos documentais arquivísticos no âmbito do CRMV-RJ. Em 23 de novembro 2022, foi 
enviado ao CFMV o Relatório Circunstanciado 01/2022/CPAD/CRMV-RJ, em cumprimento à portaria AN nº 398/2019, devidamente aprovado 
pela CPAD na reunião do dia 11 de novembro de 2022 e na 7ª Sessão Plenária Extraordinária do dia 22 de novembro de 2022, apresentando 
análise de impacto da utilização dos instrumentos de gestão de documentos no âmbito do CRMV-RJ e apresentando a primeira listagem de 
eliminação de documentos para aprovação do Arquivo Nacional.
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Perspectiva de Processos e Procedimentos Internos

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Encaminhamento de sugestões ao CFMV

Participações em eventos de interesse das profissões

O CRMV-RJ encaminhou sugestões acerca das minutas de resoluções encaminhadas pelo CFMV nos mais diversos temas, de grande relevância 
para as profissões, contribuindo para a padronização de procedimentos entre os CRMVs e CFMV (jurídicos, administrativos, financeiros, entre 
outros).

No ano de 2022, CRMV-RJ participou ativamente, pela da Diretoria Executiva ou representantes designados, das ações propostas pelo CFMV, 
além de outros tipos de eventos de interesse das profissões, conforme descrito abaixo: 

- 1º Encontro dos Tesoureiros do Sistema CFMV/CRMVs, dias 05 e 
06/04/2022, em Brasília, DF.

- Reunião de Capacitação para o novo Sistema de Fiscalização do Sistema 
CFMV/CRMVs, dias 12 e 13/04/2022, em Brasília, DF.

- IX Congresso Latino Americano e o XV Congresso Brasileiro de Higienistas 
de Alimentos, de 26 a 29/04/2022, em Foz do Iguaçu, PR.

- XVIII SEMVET – Semana Acadêmica de Medicina Veterinária, de 04 a 
06/05/2022, em Juiz de Fora, MG.

- Evento de Capacitação para Regionais - III Oficina em Gestão de Riscos 
do Sistema CFMV/CRMVs - Sul e Sudeste, dias 10 e 11/05/2022, em Belo 
Horizonte, MG. 

- 41º Congresso Brasileiro da ANCLIVEPA, de 25 a 27/05/2022, em Maceió, 
AL.

- XIV Encontro dos Advogados e Assessores Jurídicos do Sistema CFMV/
CRMVs, dias 28 e 29/06/2022, em São Paulo, SP. Portaria CRMV-RJ nº 
34/2022, de 01/06/2022. 

- 1º Workshop Regional de Leishmaniose Visceral, dia 25/06/2022, em Volta 
Redonda, RJ.

- II Treinamento dos fiscais/coordenadores de fiscalização do Sistema 
CFMV/CRMVs, de 25 a 28/07/2022, em Florianópolis, SC.

- Salão Internacional de Avicultura e Suinocultura (SIAVS), dia 09/08/2022, 
em São Paulo, SP. 

- Congresso Pet Vet, de 17 a 19/08/2022, em São Paulo, SP. 

- Posse da Diretoria e Conselheiros do CRMV-PB, dia 18/08/2022, em João 
Pessoa, PB.

- Fórum de Educação Veterinária, 24 a 26/08/2022, em Santiago do Chile.

- IX Encontro de Médicos Veterinários e Zootecnistas do Médio Araguaia, 
dias 25 e 26/08/2022, em Água Boa, MT.

- 3ª Câmara Nacional de Presidentes do Sistema CFMV/CRMVs, de 31/08 a 
03/09/2022, em Porto Alegre, RS.

- Solenidade de Posse da Academia de Medicina Veterinária no Estado do 
Rio de Janeiro (AMVERJ), dia 17/09/2022, no Rio de Janeiro, RJ. 

- Sistema CFMV/CRMVs - V Encontro de Assessores de Comunicação do 
Sistema CFMV/CRMVs, de 19 a 21/09/2022, em Brasília, DF.
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Perspectiva de Processos e Procedimentos Internos

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

- Sistema CFMV/CRMVs - II Fórum das Comissões Nacional e Regionais de 
Medicina Veterinária Legal do Sistema CFMV/CRMVs, dias 27 e 28/09/2022, 
em Brasília, DF.

- XIV Congresso de Cirurgia Veterinária e IV Congresso Internacional do 
CBCV, de 07 a 09/11/2022, em Florianópolis, SC.

- Visita técnica e administrativa ao CRMV-PR, dia 10/11/2022.

- IX Fórum das Comissões Nacional e Regionais de Saúde Pública do 
Sistema CFMV/CRMVs, de 08 a 10/11/2022, em São Paulo, SP.

- Sessão Plenária da gestão 2019/2022, dia 17/11/2022 e Solenidade de 
Posse da Nova Diretoria e Conselheiros, gestão 2022/2025, dia 18/11/2022, 
em Palmas, Tocantins. 

- X Encontro de Assessores Contábeis do Sistema CFMV/CRMVs, de 21 a 
25/11/2022, em João Pessoa, PB.

- CCCLXIV Sessão Plenária Ordinária do CFMV (23/11/2022) e 4ª Câmara 

Nacional de Presidentes do Sistema CFMV/CRMVs (24 e 25/11/2022), em 
Cuiabá, MT.

- XV Encontro dos Advogados e Assessores Jurídicos do Sistema CFMV/
CRMVs, dias 01 e 02/12/2022, em Salvador, BA.

- IV Simpósio Internacional de Saúde Única, dia 03/11/2022, em Curitiba, 
PR.

- I Simpósio de Medicina Veterinária Legal e a XLVI Semana do Médico 
Veterinário - SEMAVET, dias 12 a 14/12/2022, em Manaus, AM.

- Representação do CRMV-RJ junto ao CRMV-MG em ações estratégicas de 
fiscalização e acompanhamento da avaliação de desempenho de fiscais, 
dias 16 e 17/12/2022, em Belo Horizonte, MG.

- Visita Técnica ao Núcleo de Controle de Zoonoses do Município de São 
Francisco do Itabapoana, RJ, em 30/12/2022.

Objetivo: Ampliar a receita com sustentabilidade e propor ações que aumentem o volume das fontes atuais, com projetos que visem à redução 
da inadimplência e ampliação do quadro de profissionais inscritos e empresas registradas.

Redução da Inadimplência

Dando continuidade ao cronograma de recuperação de crédito iniciado no exercício de 2021, o CRMV-RJ manteve a rotina de envio de lembretes 
e ligações de vencimento aos profissionais/empresas que possuem acordo de pagamento vigente, além da recobrança diária via e-mail. O 
objetivo é diminuir a inadimplência por esquecimento e evitar que os pagantes percam o acordo, o que resultaria em reparcelamento, sem 
direito a desconto sobre juros e multa, conforme determina a Resolução CFMV nº 1102/2015. Esse trabalho continua apresentando resultados 
significativos.                                                                                                                                      

 Foi realizada, no período de 12 a 16/09/2022, a 2ª Semana da Conciliação, que teve como objetivo reduzir a inadimplência dos médicos-
veterinários, zootecnistas e empresas inscritas no CRMV-RJ, permitindo que os devedores renegociassem seus débitos, com possibilidade 
de desconto sobre juros e multa, além de atualizarem os dados em seu registro. Foram realizados 209 atendimentos de pessoa física e 52 de 
pessoa jurídica.
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Perspectiva de Processos e Procedimentos Internos

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Sustentabilidade e Meio Ambiente

Tendo em vista o compromisso com a sustentabilidade e o meio ambiente, e considerando-se o princípio da economicidade, o CRMV-RJ, em 
abril de 2022, distribuiu aos colaboradores, diretores e conselheiros, canecas personalizadas para uso durante o expediente, a fim de reduzir o 
grande consumo de copos descartáveis no âmbito da Autarquia, continuando com seu uso apenas em eventos, como solenidades de carteiras, 
eventos para profissionais das classes fiscalizadas, dentre outros. 

Tal ação gerou resultados positivos, não só na redução de custos, com a notória redução do uso destes materiais, como no clima do CRMV-RJ, 
em que os colaboradores puderam se sentir mais valorizados.

Com base nos procedimentos citados, este regional manteve no exercício de 2022 sua saúde financeira, não prejudicando o pagamento de 
nossos fornecedores, tampouco o salário dos colaboradores.

Seguem abaixo os dados de atendimentos na segunda Semana da Conciliação:
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Perspectiva de Processos e Procedimentos Internos

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Segue a seguir a tabela com os números de consumo referentes ao exercício.

Com a implantação do Sistema Unificado de Administração Pública (SUAP), devido ao fato de os processos passarem a ser eletrônicos, houve 
redução significativa na impressão de processos físicos no âmbito do CRMV-RJ e, com isso, o consumo de resmas de papel A4 diminuiu 
consideravelmente, conforme tabela abaixo. Considerando-se o término do período de adaptação do sistema, espera-se que no próximo 
exercício estes números continuem a diminuir exponencialmente. 

Além das ações descritas acima, também foram adquiridos e 
distribuídos nos departamentos recipientes coletores de papéis 
e plásticos, para recolher o quantitativo ainda utilizado que 
necessitar ser descartado, após ser devidamente picotado, e 
então enviar para a reciclagem. Tal ação é efetuada em conjunto 
com o condomínio onde o CRMV-RJ está instalado, que possui 
convênios com os locais de reciclagem. 

Relatório de consumo 

de copos descartáveis 

no ano de 2022
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Perspectiva de Pessoas e Organização (Aprendizado e Crescimento) 

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Capacitação e Desenvolvimento de Colaboradores

Tendo em vista que capital humano é o principal patrimônio do CRMV-RJ, os treinamentos ampliam de maneira significativa o desempenho 
destes profissionais em seus cargos, como também contribuem para o desenvolvimento da equipe e da Autarquia como um todo. 

Desta forma, com o objetivo de criar uma programação de capacitação segundo as necessidades do CRMV-RJ, compatíveis com o desempenho 
operacional de seus servidores, bem como aperfeiçoar as técnicas de seleção e avaliação, visando à retenção de talentos, no ano de 2022 foi 
investido o valor de R$ 65.147,38, referente a treinamento e capacitação, visando ter servidores devidamente qualificados para o desempenho 
de suas funções, conforme seguem:

- Treinamento e capacitação dos funcionários lotados no 
departamento pessoal, para implantação do E-social, gerenciamento 
dos envios da folha de pagamento através do programa e envio da 
DCTF-WEB, através do portal do E-cac.

- Treinamento e capacitação dos funcionários lotados no 
departamento pessoal para aplicação da avaliação e desempenho 
dos colaboradores desta Autarquia. 

- Capacitação dos colaboradores atuar nos moldes da Lei nº 
14.133/2021, Nova Lei de Licitações, através de estudos dirigidos, 
cursos e treinamentos.

- Participação na capacitação dos colaboradores para o novo Sistema 
de Fiscalização do Sistema CFMV/CRMVs - INOFISC , dias 12 e 
13/04/2022, em Brasília, DF.

Objetivo: Criar uma programação de capacitação segundo as necessidades do CRMV-RJ, compatíveis com o desempenho operacional de seus 
servidores.

- Participação na Capacitação para Regionais - III Oficina em Gestão 
de Riscos do Sistema CFMV/CRMVs - Sul e Sudeste, realizada pelo 
CFMV nos dias 10 e 11/05/2022, em Belo Horizonte, MG.

- Participação no II Treinamento dos fiscais/coordenadores de 
fiscalização do Sistema CFMV/CRMVs, de 25 a 28/07/2022, em 
Florianópolis, SC.

- Treinamento do CRMV-MG em Minas Gerais – Fiscalização de 
POAS/Resolução CFMV n°1.493/2022 e Revisão 5.517/1968.
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Perspectiva de Pessoas e Organização (Aprendizado e Crescimento) 

- Foi realizada no exercício de 2022 a reformulação do Plano de Cargos, Carreiras e Salários - PCCS junto a uma empresa especializada na 
prestação deste serviço, a ser implantado em 2023, visando o desenvolvimento dos colaboradores e mapeamento de suas competências.

- Foi também efetuada a contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Engenharia de Segurança e Medicina Ocupacional, 
a qual coordena o Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional, visando garantir e preservar a saúde e integridade dos colaboradores 
do CRMV-RJ frente aos riscos dos ambientes de trabalho, bem como monitorar por anamnese e exames laboratoriais a saúde dos funcionários, 
a fim de identificar precocemente qualquer desvio que possa comprometer a saúde do corpo funcional.

Com o objetivo de medir o índice de motivação dos colaboradores, assim como o clima organizacional, foi realizada, em outubro de 2022, 
uma pesquisa de clima organizacional, que servirá de base para a criação de objetivos estratégicos e ações neste campo do Planejamento 
Estratégico.

Acreditando que a diversidade de talentos com diferentes histórias, formações, experiências e habilidades irão acrescentar no desenvolvimento 
do órgão, promovemos a inserção de dois colaboradores para o Programa Jovem Aprendiz. A iniciativa é fruto da Lei nº. 10097/2000 da 
Aprendizagem, que é voltada para a preparação e inserção de jovens no mundo do trabalho.

Análise e Monitoramento dos Colaboradores

Monitoramento do Clima Organizacional do CRMV-RJ

Diversidade e Responsabilidade Social

Objetivos: Aperfeiçoar as técnicas de seleção e avaliação, visando à retenção de talentos e realizar a análise de perfil dos funcionários e o 
monitoramento constante do nível de satisfação do servidor, no âmbito do trabalho.
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Perspectiva de Pessoas e Organização (Aprendizado e Crescimento) 

Visando aproveitar a tecnologia como aliada na eficiência do serviço, bem como na efetividade do cumprimento das normas que regem a 
gestão de pessoas, foram realizadas por esta Autarquia as ações que seguem:

- Automatização do controle de ponto dos funcionários 
- Implantação da Carteira de Trabalho Digital 
- Adaptação das rotinas internas das unidades administrativas e judiciárias às exigências do eSocial 
- Implantação do eSocial - Conforme cronograma nacional 
- Qualificação cadastral de servidores e estagiários

No ano de 2022, com o objetivo de ampliar as discussões e dar suporte nas orientações a respeito dos assuntos relacionados à Medicina 
Veterinária e Zootecnia, o CRMV-RJ manteve as Comissões criadas no início da gestão 2020/2023, sendo estas: 

- Comissão de Tomada de Contas 
- Comissão Estadual de Publicidade e Divulgação 
- Comissão Estadual de Clínica Médica Veterinária 
- Comissão Estadual de Educação da Medicina Veterinária 
- Comissão Estadual de Biotecnologia e Biossegurança 
- Comissão Estadual de Saúde Pública Veterinária 
- Comissão Estadual de Homeopatia Veterinária 
- Comissão Estadual de Médicos Veterinários de ONGs 
- Comissão Estadual de Ética, Bioética e Bem Estar Animal 
- Comissão Estadual de Medicina Veterinária Legal, Comissão 
Estadual de Alimentos 

Objetivo: Criar as comissões estabelecidas por regimento e as Câmeras Técnicas identificadas como relevantes.

Aproveitamento da Tecnologia no cumprimento de normas

Criação de Comissões

- Comissão Estadual de Radiologia e Diagnóstico por Imagem 
- Comissão Estadual de Políticas de Controle Populacional Animal e 
Zoonoses 
- Comissão Estadual de Animais Selvagens 
- Comissão Estadual de Meio Ambiente 
- Comissão Estadual de Saúde Única 
- Em razão da demanda, foi criada a Comissão Estadual de Gestão 
de Riscos de Animais em Desastres e Catástrofes, com o objetivo 
de planejar, avaliar, analisar e orientar as ações do CRMV-RJ quanto 
aos aspectos de gestão de riscos de animais em desastres e 
catástrofes. 



CAP
03

54

Pág

G
ov

er
na

nç
a,

 E
st

ra
té

gi
a 

e 
D

es
em

pe
nh

o

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Perspectiva de Pessoas e Organização (Aprendizado e Crescimento) 

Reuniões Plenárias

Manutenção Predial da Sede e Destinação da Subsede

Reuniões de Diretoria

Objetivos: Realizar reuniões de diretoria, sessões plenárias ordinárias mensais e sessões plenárias extraordinárias, quando necessário, e 
sessões especiais de julgamento de processos éticos-profissionais.

Objetivos: Realizar obras de manutenção e ampliação da sede, bem como realizar a manutenção, monitoramento e avaliação de destinação do 
imóvel da Rua Torres Homem nº 475 – Vila Isabel (antiga sede).

As Comissões atuaram por demanda e em alguns casos houve encontros organizados pelo Conselho Federal de Medicina Veterinária, para o 
Sistema CFMV/CRMVs, em que o CRMV-RJ designou os respectivos presidentes de comissões para participarem. 

No ano de 2022, foram realizadas 12 sessões plenárias ordinárias, em cumprimento ao disposto no artigo 38 da Resolução CFMV nº 591/1992, 
03 sessões plenárias extraordinárias e 08 sessões plenárias de julgamento de processos éticos-profissionais.

As reuniões de diretoria fizeram parte da rotina administrativa do Conselho durante todo o ano de 2022, semanalmente, ocasiões em que 
trataram dos mais diversos temas, de interesse da classe, assim como dos departamentos, áreas e equipe que compõem o CRMV-RJ.

No ano de 2022 foi aprovado pelo CFMV o repasse de recursos para a realização da obra de ampliação da sede do CRMV-RJ – 14º andar – 
Centro - RJ. Desta forma, o edital de licitação será lançado no exercício de 2023.

Em 01/12/2022 foi disponibilizado no site da leiloeira pública oficial, Juliana Araújo, Matrícula JUCERJA de nº 238, para a venda direta o 
imóvel localizado na Rua Torres Homem, 475 – Vila Isabel, no valor de  R$862.000,00 (oitocentos e sessenta e dois mil reais). A vigência desta 
disponibilidade se encerra em 31/01/2023.
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

VALORES INVESTIDOS POR ÁREA

Gestão Transparente

Alocação de Recursos – Atividades-Fins

Objetivos: Identificar e dar publicidade a todas as ações que realizar, disponibilizando aos profissionais, empresas registradas, comunidade 
acadêmica e ao público em geral, de forma clara e de fácil assimilação, as informações a seu respeito.

Considerando que os objetivos devem traduzir em ações operacionais o desempenho da entidade, evidenciamos as prioridades da atual gestão 
no exercício de 2022 por meio da alocação dos seguintes recursos.

Valor total efetivamente gasto com a função de fiscalização do exercício profissional.
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Em 2022, a redução na conta de pessoal se deu por conta do afastamento por licença médica sem previsão de retorno do fiscal MÁSPOLI 
MONTEIRO RUBIM e do falecimento do fiscal CARLOS FREITAS DE ANDRADE NETO, ambos com salários expressivos.

Valores gastos com as demais atividades finalísticas:

Valor total efetivamente gasto com indenizações a Conselheiros 

O Plenário do Conselho Regional de Medicina Veterinária do Estado do Rio de Janeiro é composto por quatro dirigentes (Presidente, Vice-
Presidente, Secretário-Geral e Tesoureiro), seis conselheiros titulares e seis conselheiros suplentes.

Alocação de Recursos – Atividades-Fins
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Em 2022, houve acréscimo nas verbas de indenização por conta do aumento nas demandas administrativas do CRMV-RJ, exigindo a presença dos 
Conselheiros e Diretores. Com relação às passagens aéreas, houve uma atuação maior de membros da diretoria em viagens para participação 
em eventos visando à melhoria no atendimento às necessidades dos profissionais e empresas registrados. Destacamos, também, que houve 
um aumento nos preços das passagens aéreas e, além disso, as atividades internas e externas em 2021 ainda estavam reduzidas em virtude 
dos reflexos da pandemia.

Alocação de Recursos – Atividades-Fins

Gráfico 01 – 

Comparativo das 

despesas: Atividades 

fins x Atividades Meio

Gestão de Pessoas

No exercício de 2022 o Conselho Regional de Medicina Veterinária do Estado do Rio de Janeiro, possuía em seu quadro funcional 35 (trinta 
e cinco) funcionários, no qual foram admitidos nesta Autarquia Federal 2 (dois) Jovens Aprendizes: Yasmin de Souza Machado dos Santos, 
lotada no Departamento de Registro, e Tiago Soares Passos Ribeiro, lotado no Departamento de Fiscalização.

Nosso quadro funcional é composto por empregados efetivos provindos de concurso público, empregados comissionados e jovens 
aprendizes distribuídos nos seguintes Departamentos: Registro; Processo Ético; Fiscalização; Contábil e Financeiro; Comunicação e Eventos; 
Superintendência Executiva e Jurídica; Licitações e Contratos; Infraestrutura e Manutenção; Departamento Pessoal; Tecnologia da Informação; 
Assessoria Executiva da Presidência, Subsede; Apoio Administrativo e Apoio Estratégico. 
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Descrevemos abaixo um quadro comparativo de percentual de colaboradores lotados no Departamento de Fiscalização em relação aos demais 
setores e o percentual de agentes de fiscalização em relação ao total de funcionários, uma vez que o ato de fiscalizar o exercício da Medicina 
Veterinária e Zootecnia fluminense é atividade fim do Conselho.

Evolução dos gastos com pessoal nos últimos  05 (cinco) anos

Considerando o aumento de profissionais e empresas inscritos nos últimos anos e a exigência de atender a novas demandas provindas de tal 
crescimento, observou-se a necessidade de promover novas contratações, conforme mencionado acima. 

Um ponto importante a citar se refere aos reajustes salariais que influenciaram na despesa, uma vez que todo ano este Conselho atualiza as 
bases salariais conforme o Índice Nacional de Preços ao Consumidor (INPC), como forma de preservar o poder de compra dos colaboradores 
e acompanhando os valores de mercado, a Diretoria Executiva reajustou o salário de funcionários concedendo o aumento de 11,73%.

Houve uma redução dos gastos do ano de 2021 para o 
ano de 2022, tendo em vista que no ano de 2021 houve o 
pagamento de indenização e restituição trabalhista a um 
agente fiscal que fora reintegrado ao quadro de funcionários 
deste CRMV-RJ devido à decisão judicial.

Quadro com gastos de 

pessoal nos últimos 5 

(cinco) anos.

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Alocação de Recursos – Atividades-Fins
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Contratações relevantes

No exercício de 2022, o CRMV-RJ manteve a média de contratos necessários para o bom funcionamento das atividades administrativas 
e finalísticas, destacando a aquisição de novos veículos para as suas atividades externas e a contratação de Leiloeiro Público Oficial para 
realizar o desfazimento de bens inservíveis e alienar o imóvel do CRMV-RJ localizado no bairro de Vila Isabel.

Abaixo elencamos os processos licitatórios realizados no exercício de 2022: 

Pregão Eletrônico 01/2022 – Contratação de pessoa jurídica para a prestação de serviços continuados com cessão de mão-de-obra de apoio 
administrativo na categoria Recepcionista, a serem prestados nas dependências do CRMV-RJ;

Pregão Eletrônico 02/2022 – Aquisição de 5 (cinco) Veículos Automotores;

Pregão Eletrônico 03/2022 – Aquisição de Material de Expediente;

Pregão Eletrônico 04/2022 – Contratação de empresa especializada na administração e fornecimento de Vale Refeição e Alimentação;

Pregão Eletrônico 05/2022 – Contratação de empresa especializada na prestação de serviços técnicos profissionais de Medicina e Segurança 
do Trabalho e Engenharia de Segurança e Medicina Ocupacional;

Pregão Eletrônico nº 006/2022 – Contratação de empresa especializada na prestação de serviço digital de recepção de votos, em ambiente 
eletrônico, para eleição do CRMV-RJ, gestão 2023/2026.

Chamamento Público 01/2022 – Credenciamento de Leiloeiro Público Oficial;

No exercício de 2022 foram realizados 34 (trinta e quatro) processos de Dispensa em razão do valor, 20 (vinte) renovações de contratos, 03 
(três) processos de Inexigibilidade, 06 (seis) Pregões Eletrônicos, 01 (um) Chamamento Público para o credenciamento de Leiloeiro Público 
Oficial. 

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Gestão de licitações e contratos, incluindo de T.I.



Informações 
Orçamentárias, 
Financeiras e 
Contábeis
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A Área Contábil é responsável pelas atividades de registro, controle e 
geração de demonstrativos orçamentários, bem como oferecer suporte 
à Diretoria para tomada de decisões.

As demonstrações apresentadas são: 

- Balanço Patrimonial – evidencia os ativos e passivos do CRMV-RJ;  
- Balanço Orçamentário – tem a finalidade de evidenciar o confronto entre 
a estimativa das receitas e despesas com a execução;  
- Balanço Financeiro e a Demonstração do Fluxo de Caixa – visam 
demonstrar o fluxo financeiro no período, ou seja, as entradas de recursos 
em confronto com as saídas;  
- Variações Patrimoniais – apura o resultado patrimonial do período, no 
confronto entre as variações patrimoniais aumentativas (receitas) com 
as variações patrimoniais diminutivas (despesas).

Considerando as orientações da IN-TCU nº 84/2020 quanto aos 
procedimentos para a elaboração e apresentação do Relatório Integrado 
e do processo de Prestação de Contas, e, considerando ainda que a 
documentação apresentada para registro está alinhada à Lei 4.320/1964, 
Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao Setor Público e 
aos procedimentos internos de controles, declaro que os Balanços 
Patrimonial, Financeiro e Orçamentário, as Demonstrações das Variações 
Patrimoniais, da Execução de Restos a Pagar, do Fluxo de Caixa e das 
Mutações do Patrimônio Líquido (constantes do Sistema IMPLANTA.
NET), demonstram a situação orçamentária, financeira e patrimonial do 
Conselho Regional de Medicina Veterinária do Estado do Rio de Janeiro.

Maria José Araujo da Silva
CRC-RJ nº 108304/O-7

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Declaração da
Assessora Contábil
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GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA

A gestão orçamentária do CRMV-RJ está de acordo com as normas contábeis vigentes no Brasil, a saber: a Lei Federal nº 4.320/64, a Lei Complementar nº 
101/00, as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Público (NBC TSP), o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público (MCASP) e o 
Manual de Contabilidade do Sistema CFMV/CRMVs.

A execução orçamentária demonstra a relação entre as receitas e despesas, apresentando o equilíbrio orçamentário mantendo a despesa corrente menor 
que a receita corrente. As tomadas de decisões da Diretoria a partir de relatórios gerenciais foram responsáveis pelos resultados satisfatórios apurados. 

O orçamento em 2022 foi estimado em R$ 16.450.000,00. A arrecadação foi de R$ 14.355.896,92, equivalente a 87% das receitas previstas. As despesas 
executadas representaram o montante de R$ 10.361.914,00, que corresponde a 72% do total de receitas arrecadadas.

Orçamento previsto.......................16.450.000,00

Receita Realizada...........................14.355.896,92

Despesa executada.........................10.361.914,00

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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Receitas Correntes - A receita arrecadada no exercício de 2022 atingiu o valor de R$ 11.929.314,38, que corresponde a 93% das receitas correntes 
previstas, que foram de R$ 12.860.000,00, um acréscimo de 11% em comparação ao exercício de 2021. 

RECEITAS

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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Despesas Correntes - as despesas correntes representam 76% das despesas orçadas.

Transferências Correntes - repasse de cota parte das receitas arrecadadas ao Conselho Federal de Medicina Veterinária.

Despesas de Capital - destacamos a aquisição de veículos para renovação da frota do CRMV-RJ.

DESPESAS

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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GESTÃO DE CUSTOS

O CRMV-RJ utiliza controles informatizados dos custos diretos realizados no Plano de Trabalho, cujas informações são geradas a partir dos registros 
contábeis. Por meio desses controles é possível emitir relatórios com o propósito de gerenciar os gastos por objetivo estratégico, sendo, portanto, uma 
importante ferramenta de apoio à tomada de decisão pelo gestor. Os custos estão demonstrados no Capítulo 3: Governança, Estratégia e Desempenho.

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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Contexto Operacional

Moeda Funcional e de Apresentação

Principais Demonstrativos e Práticas Contábeis

Base da Preparação e Elaboração das Demonstrações Contábeis

NOTAS EXPLICATIVAS DAS DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS

O Conselho Regional de Medicina Veterinária do Estado do Rio de Janeiro (CRMV-RJ) é uma Autarquia Federal, dotada de personalidade jurídica 
de direito público. Sua estrutura, organização e funcionamento são estabelecidos pela Resolução CFMV nº 591/1992, que aprova o Regimento 
Interno Padrão dos Conselhos Regionais.

A sede do CRMV-RJ está localizada à Rua da Alfândega nº 91, 14º andar, Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 20070-003.

Os Conselhos de Medicina Veterinária prestam serviços públicos e tem por finalidade, dentre outras, registrar os profissionais e as organizações 
para atuarem no mercado, orientar, normatizar e fiscalizar o exercício da profissão.

As demonstrações financeiras são apresentadas em milhares de reais, que é a moeda funcional da entidade, cujos saldos estão assim 
evidenciados. Ressalta-se que alguns demonstrativos estão apresentados na base de reais mil.

As principais práticas contábeis utilizadas na preparação destas demonstrações estão definidas e demonstradas a seguir: 

Os registros contábeis do exercício de 2022 foram extraídos da base de dados do Sistema IMPLANTA.NET, podendo ser acessado através do link:

https://transparencia.crmvrj.org.br/demonstracao-contabil-e-notas-explicativas

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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BALANÇO PATRIMONIAL (BP)

Expressam dinheiro em caixa na conta única e demais depósitos bancários e aplicação de liquidez imediata. Os valores são mensurados e 
avaliados pelo valor de custo e, quando aplicável, são acrescidos dos rendimentos auferidos até a data das demonstrações contábeis.

Compreendem os direitos a receber a curto prazo relacionados a anuidades de Pessoas Físicas e Pessoas Jurídicas, multas de infrações e de 
eleições, acrescidos de juros, atualização monetária e multas. Os créditos foram contabilizados pelo regime de competência como créditos a 
receber e o seu reflexo foi evidenciado nas variações aumentativas, apresentados em 31/12/2022.

Valores relativos a adiantamento de férias concedidos a funcionários em dezembro de 2022, bloqueios judiciais não identificados, devolução 
de cota parte pelo CFMV oriundos de estorno de receita, depósitos recursais aguardando finalização da decisão judicial, caução do aluguel 
do escritório regional de Campos dos Goytacazes-RJ e Vale Transporte dos funcionários a ser descontado na folha de pagamento do mês de 
Janeiro de 2023.

O BP evidencia a situação patrimonial em 31 de dezembro de 2022 e de 2021 e demonstra a posição estática dos ativos e passivos no final 
do exercício, possibilitando ao usuário conhecer, qualitativa e quantitativamente, a composição dos bens e direitos (ativos), das obrigações 
(passivos) e dos resultados acumulados da gestão patrimonial ao longo de vários exercícios (patrimônio líquido), assim demonstrados:

ATIVO - são relacionados aos meios de rendimentos e que trazem benefícios controlados pela entidade como resultado de eventos passados 
e dos quais se espera que resultem para a entidade benefícios econômicos futuros ou potencial de serviços.

PASSIVO - são obrigações presentes da entidade derivadas de eventos passados, cujos pagamentos se espera que resultem para a saída de 
recursos capazes de gerar benefícios econômicos ou potencial de serviços.

PATRIMONIO LÍQUIDO - é o valor residual dos ativos da entidade depois de deduzidos todos os seus passivos.

CONTAS DE COMPENSAÇÃO - compreende os atos que possam vir a afetar o patrimônio.

Caixa e Equivalentes de Caixa

Créditos a Curto Prazo

Demais Créditos e Valores de Curto Prazo

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

São registrados ao custo da aquisição, sendo baixado pelo custo médio. As apropriações provenientes da utilização, são contabilizadas em 
contas de resultado.

Compreendem os direitos a receber a longo prazo, avaliados e mensurados pelo valor original e, quando aplicável, são acrescidos das 
atualizações e correções monetárias, de acordo com as taxas especificadas nas respectivas operações. Destacamos como principais ativos 
realizáveis a longo prazo Dívida Ativa executada não tributária e juros de mora, atualização monetária e Multa.

Os bens móveis adquiridos são depreciados a partir do mês subsequente à aquisição e/ou instalação. A vida útil dos bens é mensurada de 
acordo com a tabela da Receita Federal do Brasil e o valor residual em 10%.

O imobilizado é composto pelos bens móveis. É reconhecido, a princípio, com base no valor de aquisição ou produção e, posteriormente, ficam 
sujeitos à depreciação ou amortização (quando tiverem vida útil definida), bem como à redução ao valor recuperável e à reavaliação.

Os direitos que tenham por objeto bens incorpóreos, são os softwares, destinados à manutenção da atividade pública ou exercidos com 
essa finalidade, são mensurados ou avaliados com base no valor de aquisição ou de produção, deduzidos os saldos da respectiva conta de 
amortização acumulada (quando tiverem vida útil definida).

Estoques

Créditos a Longo Prazo 

Depreciação e Amortização de Bens Móveis

Imobilizado

Intangível
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

No modelo PCASP, é possível a apuração dos seguintes resultados:

I. Patrimonial; 
II. Orçamentário; e 
III. Financeiro.

O regime orçamentário do CRMV-RJ segue o disposto no art. 35 da Lei nº 4.320/1964. Desse modo, o exercício financeiro é composto pelas 
receitas arrecadadas e as despesas empenhadas, seu resultado orçamentário representa o confronto entre as receitas orçamentárias realizadas 
e as despesas orçamentárias empenhadas. O superávit/déficit é apresentado diretamente no Balanço Orçamentário.

A apuração do resultado patrimonial é evidenciada pela diferença entre as variações patrimoniais aumentativas (VPA) e das variações 
patrimoniais diminutivas (VPD).

As alterações verificadas no patrimônio consistem nas variações quantitativas e qualitativas. As variações quantitativas são decorrentes de 
transações no setor público que aumentam ou diminuem o patrimônio líquido. Já as variações qualitativas são decorrentes de transações no 
setor público que alteram a composição dos elementos patrimoniais sem afetar o patrimônio líquido. 

A apuração do resultado se dá pelo encerramento das contas de VPA e VPD, em contrapartida a uma conta de apuração. Após a apuração, 
o resultado é transferido para a conta de Superávit/Déficit do Exercício. O detalhamento do confronto entre VPA e VPD é apresentado na 
Demonstração das Variações Patrimoniais.

O resultado financeiro é representado pela diferença entre os ingressos e dispêndios, orçamentários e extraorçamentários, que ocorreram 
durante o exercício e alteraram as disponibilidades desta entidade. No Balanço Financeiro, é possível identificar a apuração do resultado.

Apuração do Resultado

Resultado Orçamentário

RESULTADO PATRIMONIAL

Resultado Financeiro
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Demais Créditos e Valores de Curto Prazo – Em 31/12/2022, os demais créditos a receber no curto prazo apresentaram saldo de R$ 122.018,53.

Estoques – Em 31/12/2022, apresentou-se saldo de R$ 76.124,51, referente aos materiais de expediente, gêneros de alimentação, materiais de 
higiene, limpeza e conservação, dentre outros.

Caixa e Equivalente de Caixa - O Conselho Regional de Medicina Veterinária do Estado do Rio de Janeiro, em 31/12/2022, apresentou um saldo 
de R$ 10.276.834,77, referente a Caixa e Equivalente de Caixa. Em comparação com o resultado de 2021, registra-se um acréscimo de 59,12%

NOTAS EXPLICATIVAS (BP)
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Créditos a Longo Prazo – Os Créditos a Longo Prazo são compostos pela contabilização da Dívida Ativa e das Multas Aplicadas por conduta 
de infração.

Bens Móveis – Os bens móveis totalizaram R$ 1.043.335,12 em 31/12/2022. Na conta de veículos, destacamos a aquisição de 05 veículos em 
renovação da frota para atender as necessidades do departamento de fiscalização.

NOTAS EXPLICATIVAS (BP)
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Bens Imóveis – Os bens imóveis totalizaram R$ 6.185.000,00 em 31/12/2022. Na conta de outros bens imóveis, destacamos a aquisição de 
duas vagas de garagem para atender as necessidades desta entidade.

Intangível  – Em 31/12/2022, apresentou-se um saldo de R$ 26.105,58. A conta de Softwares correspondem a licenças adquiridas que não são 
parte integrante do equipamento de hardware, a exemplo de Microsoft Office e programas antivírus.

Obrigações trabalhistas e previdenciárias - Em 31/12/2022, o CRMV-RJ apresentou um saldo de R$ 98.626,56 relacionados a Obrigações 
Trabalhistas, Previdenciárias e Assistenciais a Pagar a Curto Prazo. Trata-se de pagamento de pessoal e suas obrigações e são reconhecidas 
pelo valor original.

NOTAS EXPLICATIVAS (BP)
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo - A conta Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo, em 31/12/2022, apresentou um saldo 
de R$ 1.790,32. As obrigações com Fornecedores, decorrentes da entrega de bens ou serviços, não pagos no exercício são classificadas como 
passivos. Os valores decorrentes de empenhos liquidados e não pagos no exercício são evidenciados no Demonstrativo dos Restos a Pagar.

Demais Obrigações de Curto Prazo - Registradas no Balanço Patrimonial consolidam as consignações, convênios e instrumentos congêneres a 
pagar, depósitos não judiciais, obrigações com entidades federais e transferências financeiras a comprovar, em 31/12/2022 apresentou saldo 
de R$ 751.864,15.

NOTAS EXPLICATIVAS (BP)
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

O resultado patrimonial apresentou superavit de R$ 8.747.147,98 apurado com base no regime de competência, correspondente a diferença 
entre as Variações Patrimoniais Aumentativas e as Diminutivas, escrituradas no subsistema patrimonial.

RESULTADO PATRIMONIAL

O superávit financeiro do exercício de 2022 apresentou saldo de R$ 9.099.273,88, totalizando um acumulado de R$ 43.157.502,48. Os resultados 
apresentados tem demonstrado suficiência para o custeio das atividades planejadas para o exercício.

O orçamento deste Conselho Regional de Medicina Veterinária do Estado do Rio de Janeiro para o exercício de 2022 foi aprovado por meio da 
Resolução CFMV nº 1.428, de 25/11/2021, no valor de R$ 16.450.000,00 (Dezesseis milhões, quatrocentos e cinquenta mil reais). 

As despesas realizadas corresponderam a 72% do total das receitas arrecadadas.

Resultado Financeiro

Resultado Orçamentário
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Restos a pagar são as despesas orçamentárias empenhadas na vigência do exercício financeiro corrente ou anterior e que não foram pagas 
até 31 de dezembro deste mesmo exercício.

As demonstrações dos fluxos de caixa (DFC) apresentam as entradas e saídas de caixa e as classificam em fluxos operacional, de investimento 
e de financiamento, tendo por objetivo contribuir para a transparência da gestão do CRMV-RJ, permitindo um melhor gerenciamento e controle 
financeiro. Dessa movimentação financeira, resulta um saldo financeiro, que é transferido para o exercício seguinte.

A disponibilidade financeira no exercício de 2022 apresentou saldo de R$ 10.276.834,77, correspondente a um aumento de 59% em comparação 
ao exercício anterior. Destacamos o recebimento de R$ 2.277.149,69 proveniente de Convênio com o Conselho Federal de Medicina Veterinária 
para realização de reforma dos andares 15/16º, localizados no endereço da sede deste CRMV-RJ, adquiridos no ano de 2018.

Demonstração dos Restos a Pagar

Fluxo de Caixa das Atividades das Operações
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Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Detalhamento das Demonstrações Contábeis:

1. Balanço Patrimonial 
2. Demonstrações das Variações Patrimoniais 
3. Balanço Orçamentário 

DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS

Balanço Patrimonial

4. Balanço Financeiro 
5. Demonstrações dos Fluxos de Caixa 
6. Demonstrações das Mutações do Patrimônio Líquido
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Demonstração das Variações Patrimoniais
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Balanço Orçamentário
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Balanço Financeiro
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Demonstração dos Fluxos de Caixa



CAP
04

81

Pág

G
ov

er
na

nç
a,

 E
st

ra
té

gi
a 

e 
D

es
em

pe
nh

o

Relatório de Gestão 2022 - CRMV-RJ

Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido
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Em 2022, a distribuição dos custos com os veículos ocorreu conforme a tabela a seguir, na qual demonstramos um comparativo de gastos entre a 
manutenção dos veículos e as fiscalizações ocorridas mensalmente pelo CRMV-RJ. Cabe ressaltar que no ano de 2021, por determinação do corpo 
diretor desta instituição, as fiscalizações passaram a ser realizadas em dupla, o que permaneceu em 2022. Tal medida foi adotada com o intuito 
de preservar a integridade física dos colaboradores desta Autarquia, tendo em vista o aumento da violência e da criminalidade no Rio de Janeiro. 
Com as fiscalizações em dupla, os Agentes Fiscais se sentiram mais seguros, propiciando assim uma maior qualidade do serviço fiscalizatório. 

A discriminação dos custos dos veículos ocorreu conforme o gráfico a seguir

Quantitativo de fiscalizações por custo

A meta para os próximos anos é de uma redução nos gastos com veículos, 
tendo em vista que foram adquiridos novos automóveis, renovando a antiga 
frota, que se encontrava depreciada e com quilometragem elevada.

GESTÃO PATRIMONIAL E INFRAESTRUTURA 

Comparativo de Custo-Benefício - Quantitativo de Fiscalizações
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Com a finalidade de se realizar seus objetivos do exercício, bem como adquirir novos equipamentos para substituir os obsoletos, o CRMV-RJ 
investiu em bens de capital, infraestrutura, equipamentos e almoxarifado, conforme tabela a seguir.

Em 2022, o optou-se pela renovação da licença anual de software da plataforma ZOOM para reunião virtual, adquirida em 2020 em decorrência 
da pandemia da Covid-19, com o intuito de dar continuidade ao andamento dos processos administrativos do CRMV RJ, como plenárias, 
reuniões e depoimentos, de forma remota, visando o bom funcionamento dos serviços prestados pelo Conselho através dos colaboradores, 
uma vez ter sido positivo o resultado obtido com a implantação da plataforma. 

Aquisições
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No ano de 2022 foi efetuado um leilão, através de Leiloeira Pública Oficial, Juliana Araújo, matrícula JUCERJA de nº 238, de bens móveis do 
acervo patrimonial, que constavam como inservíveis para a Administração pública. Tal ação visou obter uma rentabilidade na receita de capital, 
para investir em aquisições futuras da mesma natureza.

Os valores de baixa dos bens estão descritos no gráfico que segue.

Desfazimento de Ativos
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A continuidade da locação de equipamentos ocorre devido à necessidade de suprir demandas internas, visando à praticidade e o princípio da 
economicidade, uma vez que reduz os gastos em relação a bens adquiridos de forma definitiva, que sofrem depreciação e tornam-se inservíveis 
com o passar do tempo. Na locação, os custos com a troca do bem não oneram o Conselho, propiciando assim uma maior agilidade nos casos 
de defeito. As locações também propiciam a geração de emprego nas empresas que locam equipamentos, gerando rotatividade econômica.

A locação de imóvel ocorre com a finalidade de manter o bom funcionamento do Conselho, uma vez que a subsede situada no município de 
Campos dos Goytacazes possui o intuito de prestar um atendimento mais eficaz ao grande quantitativo de médicos veterinários na referida 
região, abrangendo as regiões norte e noroeste do Estado.

Abaixo segue o gráfico com os valores investidos em locação de bens móveis e imóveis.

Desfazimento de Ativos
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O Conselho Regional de Medicina Veterinária do Estado do Rio de Janeiro, dentre as projeções de contratações e aquisições, tem como um de 
seus objetivos a compra de veículos novos para complementar a frota adquirida no ano de 2022. Essa necessidade ocorre por conta do fato de 
não ter sido possível a compra de todos os automóveis necessários.    

Almejamos também efetuar, no próximo exercício, o processo licitatório para a reforma do 15° e 16° andares, cujo projeto arquitetônico já fora 
aprovado e efetivado, o que trará melhorias significativas à prestação de serviços e melhores condições de trabalho no âmbito do Conselho.

Projeções para o ano de 2023
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