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ABRIL A JUNHO DE 2024

SER UMA ENTIDADE INOVADORA E MODERNA, RECONHECIDA PELA SOCIEDADE PELA EXCELENCIA NA PRESTACAO DE
SERVICOS, COMPROMETIDA COM O DESENVOLVIMENTO E VALORIZACAO DA MEDICINA VETERINARIA E ZOOTECNIA.

PRINCIPIOS - - DESENVOLVIMENTO E
INOVACAO E RECONHECIMENTO PELA EXCELENCIA NA VALORIZACAO DA MEDICINA

MODERNIZACAO SOCIEDADE PRESTACAO DE SERVICOS VETERINARIA E ZOOTECNIA

FUNDAMENTAIS
DA VISAO

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
PROJETOS
ESTRATEGICOS

INICIATIVAS
ESTRATEGICAS

3 Acdes 134 publicacdes informativas 195 acoes 227 acoes
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PROJETOS E ACOES

ABRIL A JUNHO DE 2024

Conselho Regional de Medicina Veterinaria
do Estado do Rio de Janeiro
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

PROJETOS ESTRATEGICOS

ACOES E INICIATIVAS
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PROMOVER A MELHORIA DO ESPACO
FiSICO DO CRMV-RJ, VISANDO A MELHOR
PRESTACAO DE SERVICOS

o Ampliar o espacgo da subsede, visando a
melhoria da prestacéo dos servicos

1) Foi realizada em junho a aquisicao de um
imovel comercial (sala) para instalacdo da
subsede do CRMV-RJ no Municipio de Campos
dos Goytacazes

APERFEICOAR A ESTRUTURA
TECNOLOGICA, PARA OTIMIZAR OS
PROCESSOS INTERNOS E GARANTIR
A SEGURANCA E EFETIVIDADE DAS

INFORMACOES DO CRMV-RJ

o Atualizar os equipamentos do CRMV-
RJ, a fim de aumentar a eficiéncia na
prestacao dos servicos

1) Foi realizada a substituicdo de todos
0S computadores antigos do CRMV-RJ

2) Foi niciada a construcao do layout do
novo site
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FORTALECER A IMAGEM DO CRMV-RJ COMO ORGAO QUE FISCALIZA, ORIENTA E

ARAE e B 1 R NORMATIZA O EXERCICIO PROFISSIONAL DE MEDICOS VETERINARIOS E ZOOTECNISTAS
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PROJETOS ESTRATEGICOS e Realizacdo de campanhas informativas sobre a atuacdo do CRMV-RJ no site e em redes sociais

P

1) ACOES NO SITE

68 conteudos referentes a cobertura de eventos, materiais de apoio, campanhas de valorizagcao
| profissional, entre outras.

ACOES E INICIATIVAS 2) ACOES NA REDE SOCIAL

I) Postagens sobre resolucdes e legislacdes: 18 acoes
II) Participacdo em eventos e promocao de atividades: 33 acles
[Il) Campanhas de Conscientizacdo: 15 acles






OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

PROJETOS
ESTRATEGICOS

ACOES E INICIATIVAS

AMPLIAR AS ACOES DO CRMV-
RJ EM RELACAO A ATUACAO
PROFISSIONAL DOS MEDICOS

VETERINARIOS E

ZOOTECNISTAS NO AMBITO DO

ESTADO DO RIO DE JANEIROV

e Buscar parcerias com outros
orgaos, visando ampliar a
cobertura fiscalizatéria no
estado do Rio de Janeiro

o Estabelecer novas metas para
garantia e melhoria dos
resultados a serem alcancados.

2 acoes

1) Foi realizada acao conjunta com o
PROCON e a DPMA, na Zona Sul
do Rio de Janeiro. Total de 04
estabelecimentos fiscalizados.

2) Foi realizado o mapeamento de
todos os municipios do RJ para a
identificacdo de novos
estabelecimentos

GARANTIR A CORRETA E
EFETIVA PRESTACAO DE
CONTAS A SOCIEDADE

e Ampliar a cobertura jornalistica

das ac0des institucionais,
visando maior promocéao das
mesmas;

80 acoes

e Foram realizadas no primeiro

semestre 80 acdes de
cobertura jornalistica das
diversas atividades
Institucionais como cursos,
simposios, fiscalizacdes,
acdes conjuntas com outros
orgaos, denuncias a outros
orgaos como Ministério
Publico, dentre outros.

APERFEICOAR OS FLUXOS DOS
PROCESSOS INTERNOS DO
CRMV-RJ E A PRESTACAO DE
SERVICOS AOS PROFISSIONAIS E
A SOCIEDADE

e Atualizar os mapeamentos dos
processos, implementando novas
acoes de melhoria

1 acao

1) Foi realizado o mapeamento dos
processos do Departamento
Financeiro

APERFEICOAR A COMUNICACAO
NAS DIMENSOES INTERNA E
EXTERNA DO CRMV-RJ

e Implantar novos mecanismos de
interacdo e comunicagao com o
publico

e Criar rotinas de comunicacéao
interna e interacdo entre os
departamentos, visando a difuséo
de informacdes dentre 0s
colaboradores, conselheiros e a
Diretoria Executiva

112 acoes

1) Implementacédo de nova estratégia
de conteudo: 4 acbes

2) Realizag&o de campanhas de
engajamento (enquetes, concursos):
104 aclOes

3) Criacao de lives para interacao
direta: 2 acoes

4) Realizacao de pesquisas para
coletar feedback: 1 acao

5) Utilizagcao do Bitrix para informacéao
de férias, admissdes, mudancas de
cargos, demissdes dos funcionarios,
aniversariantes do dia, comunicados
sobre rotinas internas, avisos sobre
resolucdes, avisos de expediente,
entre outros






OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

PROJETOS
ESTRATEGICOS

ACOES E INICIATIVAS

PROMOVER MAIOR CAPACIT{-\QAO PROFISSIONAL,
POR MEIO DA EDUCACAO ATUALIZADA

e Realizacédo de eventos externos referentes ao
programa Vet Meeting

e Realizacéo de Lives, com conteudos de interesse das
classes

e Criacdo de manuais e cartilhas com contetudos
instrutivos para Médicos-Veterinarios e Zootecnistas

e Solenidade de entrega de CIP aos profissionais;

8 acoes

1) Palestra Desastres Envolvendo Animais no Contexto da
Saude Unica - 80 participantes presenciais e 1.070
participantes virtuais

2) Evento CRMV-RJ + ABHV em Rio de Janeiro - 50
participantes

3) CRMV-RJ + ANMV em Niteroi - 65 participantes

4) Evento Solidario em Homenagem ao Dia Mundial da
Seguranca dos Alimentos - 83 participantes.

5) 5 episédios do Podcast com conteudos de interesse das
classes - 6760 visualizacoes

6) Evento Solidario em Homenagem ao Dia Mundial da
Seguranca dos Alimentos - 83 participantes

7) Criacao da Cartilha Imposto de renda descomplicado

8) 11 palestras na sede e 3 eventos externos - 391
participantes

CONSCIENTIZAR A SOCIEDADE SOBRE A
IMPORTANCIA DOS PROFISSIONAIS MEDICOS
VETERINARIOS E ZOOTECNISTAS

¢ Insercdo de materiais de valorizacao
profissional de forma organica em veiculos de

comunicacao

Foram efetuadas 39 insercdes em 27 veiculos

que seguem:

1) A Tribuna

2) A voz da cidade
3) AerolN

4) Agenda do Poder
5) ALERJ

6) Cées e gatos

7) CFMV

8) Diario do Rio

9) Diario do Vale
10) Enfoco

11) Estado de Minas
12) Globonews

13) Jornal Hora H
14) Itaborai em Foco

15) Jornal da Hora
16) Metropolitano Rio
17) Net Diario

18) O Dia

19) O Giro

20) O Goncalense
21) O Presente Rural
22) O Séo Goncalo
23) Radio CBN

24) RJ News

25) Séo Goncalo RJ
26) Tabléide Carioca
27) Tupi

PROMOVER MAIOR INTEGRACAO DO
CRMV-RJ COM OS PROFISSIONAIS DAS
CLASSES

e Publicacao nas redes sociais sobre as
campanhas promovidas pela gestao do
CRMV-RJ em prol das classes;

e Implementar pesquisas de satisfacao, a
fim de entender as demandas do publico

180 acdes

1) Postagens destacando nomeacoes e
colaboracoes: 13 acbes

2) Post agradecendo pelos 25 mil seguidores
no Instagram: 1 acao

3) Publicacdes sobre alertas de saude publica:
21 acoes

4) Episodios do podcast sobre temas
relevantes: 9 acoes

5) Informacgdes sobre projetos de lei
(desoneracéo tributaria): 12 acoes

6) Divulgacéo de visitas técnicas e
colaboracdes com instituicbes académicas: 4
acoes

7) Informacdes sobre eventos e simpdsios
organizados pelo CRMV-RJ: 18 acoes

8) Criacao de engquetes e posts interativos -
102 acgOes



